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RESUMEN DE COBERTURAS Y LÍMITES MÁXIMOS DE INDEMNIZACIÓN

Seguro de Asistencia en viaje incluido
Tu tranquilidad es la nuestra. Todas las reservas incluyen Seguro de Asistencia. 
Así podrás disfrutar,con total tranquilidad, de tu circuito ¡Buen viaje!

Seguro de viaje prestado por
Esta información no tiene validez contractual y no sustituye a las condiciones generales y particulares de la póliza que están a disposición del cliente en CN TRAVEL, en INTERMUNDIAL XXI, S.L., con domicilio 
social en la C/ Irún, 7, Madrid. Inscrita en el R.M. de Madrid, hoja M 180.298, sección 8ª, libro 0, folio 149, tomo 11.482. C.I.F.- B-81577231. Inscrita en el R.D.G.S. y F.P con nº J-1541 y con seguro de R.C. y de 
caución concertados de acuerdo con la Ley 26/06 MSRP. En caso de Anulación deberá ponerlo en conocimiento inmediato de la agencia de viajes minorista y de InterMundial. Siempre se tomará como fecha 
de anulación la del inicio del hecho que impida comenzar el viaje. Para que la garantía de Anulación de los seguros opcionales tenga validez, se deberán contratar dichos seguros en el momento de la confir-
mación de la reserva. Toda reclamación se dirigirá a: InterMundial, Paseo de Recoletos, 27. 28004. Madrid.

CENTRAL DE ASISTENCIA 24 H. +34  91 344 11 55

Nº de póliza: 07620005196

ASISTENCIA

1. Gastos médicos o quirúrgicos por enfermedad o accidente 

• España 1.500 €

• Europa 1.700 €

• Mundo 3.200 €

2. Gastos odontológicos urgentes 150 €

3. Repatriación o transporte sanitario de heridos o enfermos Ilimitado

4. Repatriación o transporte de los demás asegurados Ilimitado

5. Envío de un familiar en caso de hospitalización del asegurado superior a 3 días 

• Desplazamiento de un familiar Ilimitado

• Gastos de estancia del familiar desplazado (50€/día) hasta un límite de 500€

6. Prolongación de estancia por prescripción médica 
(50€/día) hasta un límite de 500 €

7. Repatriación o traslado del aseguro fallecido Ilimitado

8. Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar Ilimitado

9. Regreso anticipado por hospitalización de un familiar Ilimitado

10. Regreso anticipado por siniestro grave en el hogar o local profesional Ilimitado

11. Desplazamiento acompañante “in situ” (20€/día) 200 €

12. Transmisión de mensajes urgentes Incluido

13. Envío de medicamentos Incluido

14. Pérdida de llaves de la vivienda habitual 30 €

15. Ayuda en viaje Incluido

16. Adelanto de fondos 600 €

EQUIPAJES

17. Robo y daños materiales al equipaje 300 €

18. Búsqueda, localización y envío de equipajes Incluido

19. Gastos de gestión por pérdida de documentación 30 €

ACCIDENTES

20. Indemnización por fallecimiento o invalidez
permanente del Asegurado por accidente 6.000 €

RESPONSABILIDAD CIVIL

21. Responsabilidad Civil Privada 10.000 €

Si no resides en España o Portugal, la repatriación se hará al lugar del inicio del viaje en España.
El seguro de viaje no cubre las vacaciones no disfrutadas
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COBERTURAS
1. Por motivos de salud
1.1) Enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento:
- Del ASEGURADO, su cónyuge, o ascendientes o descendientes hasta el 
grado de consanguinidad, afi nidad o lateralidad indicado en las Condiciones 
Particulares de la póliza.
- De un acompañante del ASEGURADO, inscrito en la misma reserva y tam-
bién asegurado.
- De su sustituto profesional, siempre y cuando sea imprescindible que el 
cargo o responsabilidad deba entonces ser asumida por el ASEGURADO.
- De la persona encargada durante el período de viaje y/o estancia, de la 
custodia de los hijos menores o incapacitados. Para que esta garantía tenga 
validez será necesario facilitar en el momento de la suscripción del seguro, el 
nombre y apellidos de dicha persona.
También será causa de cancelación aquella alteración de la salud del ASE-
GURADO que, sin tener la consideración de enfermedad o accidente grave, 
impida totalmente la realización de la actividad objeto del seguro, constatada 
por el servicio médico del ASEGURADOR.
Cuando la enfermedad o accidente afecte a alguna de las personas antes 
citadas, distintas del ASEGURADO, se entenderán como graves cuando, con 
posterioridad a la contratación del seguro, impliquen hospitalización o ne-
cesidad de guardar cama y se requiera, a juicio de un profesional médico, la 
atención y cuidados continuos de personal sanitario o de las personas de-
signadas para ello, previa prescripción médica, dentro de los 12 días previos 
al inicio del viaje. 
El ASEGURADO deberá informar inmediatamente del siniestro en la fecha en 
que este se produzca, reservándose el ASEGURADOR el derecho de realizar 
una visita médica al ASEGURADO, acompañante, sustituto profesional o la 
persona encargada para valorar si efectivamente la causa imposibilita el ini-
cio del viaje. Si la enfermedad no requiriera hospitalización, el ASEGURADO 
deberá informar del siniestro inmediatamente al hecho que originó la causa 
objeto de anulación del viaje.
1.2) Llamada inesperada para intervención quirúrgica, así como para las prue-
bas médicas previas a dicha intervención siempre que esta circunstancia im-
pida al ASEGURADO la realización del viaje.
-Del ASEGURADO, su cónyuge, o ascendientes o descendientes hasta el 
grado de consanguinidad, afi nidad o lateralidad indicado en las Condiciones 
Particulares de la póliza.
-Del acompañante del ASEGURADO, inscrito en la misma reserva y también 
asegurado.
-De su sustituto profesional, siempre y cuando sea imprescindible que el car-
go o responsabilidad deba entonces ser asumida por el ASEGURADO.
-De la persona encargada durante el período de viaje y/o estancia, de la 
custodia de los hijos menores o incapacitados. Para que esta garantía tenga 
validez será necesario facilitar en el momento de la suscripción del seguro, el 
nombre y apellidos de dicha persona.
1.3) Llamada para trasplante de un órgano al ASEGURADO, al acompañante, 
o ascendientes o descendientes hasta el grado de consanguinidad, afi nidad 
o lateralidad indicado en las Condiciones Particulares de la Póliza, siempre 
que ya estuviesen en lista de espera en el momento de contratar tanto el 
viaje como el seguro.
1.6) Cualquier enfermedad grave de niños menores de 48 meses, que sean 
ASEGURADOS por esta póliza o familiares de primer grado del ASEGURADO, 
que se produzca dentro de los 2 días previos al inicio del viaje.
1.7) Complicaciones graves en el estado del embarazo o aborto espontáneo 
de la ASEGURADA que, a juicio de un profesional médico, le obliguen a guar-
dar reposo o requieran su hospitalización. Se excluyen partos y complicacio-

nes del embarazo a partir del séptimo mes de gestación.
1.12) Fallecimiento de familiar de tercer grado
2. Por causas legales
2.1) Convocatoria como parte o miembro de un jurado o testigo de un Tribu-
nal de Justicia, exceptuando los profesionales del derecho.
2.3) Presentación a exámenes de oposiciones ofi ciales convocadas a través de 
un organismo público con posterioridad a la suscripción del seguro. Quedan 
excluidos los exámenes que se celebren en fechas anteriores al comienzo del 
viaje y los exámenes de oposiciones a los que el asegurado se haya adherido en 
fechas posteriores a la contratación del viaje y/o del seguro.
2.4) Convocatoria como miembro de una mesa electoral.
2.5) Conocimiento, con posterioridad a la contratación de la reserva, de la 
obligación tributaria de realizar una declaración paralela de renta, cuya cuota 
a liquidar supere los 600€.
2.6) La no concesión de visados, por causas injustifi cadas. No se considera-
rá causa cubierta la no concesión de visados cuando esté motivada por no 
haber realizado el ASEGURADO las gestiones pertinentes dentro del plazo y 
forma para su concesión.
2.7) La retención policial del ASEGURADO por causas no delictivas.
2.8) Entrega de un niño en adopción o acogida. 
Quedan excluidos los trámites o viajes previos y necesarios para formalizar la 
entrega de un niño en adopción o acogida.
2.9) Convocatoria ofi cial del ASEGURADO para trámites de divorcio. Quedan 
excluidas las convocatorias para trámites con el abogado propio.
2.10) Convocatoria del ASEGURADO para fi rmar documentos ofi ciales ante la 
Administración Pública, en las fechas previstas para el viaje. 
3. Por motivos laborales
3.1) Despido laboral del ASEGURADO, por causa no disciplinaria, siempre que 
a la contratación del seguro no existiera comunicación verbal o escrita.
3.2) Incorporación del ASEGURADO a un nuevo puesto de trabajo, en una 
empresa distinta, siempre que sea con contrato laboral y se produzca con 
posterioridad a la suscripción del seguro, sin tenerse conocimiento de esta 
circunstancia en la fecha en la que se hizo la reserva. Esta cobertura será 
también válida cuando la incorporación se produzca desde una situación 
desempleo.
3.3) El traslado forzoso de lugar de trabajo por un período superior a 3 meses.
3.4) Prórroga de contrato laboral del ASEGURADO, siempre que no existiera 
comunicación verbal o escrita.
3.6) Declaración judicial de suspensión de pagos de una empresa que impida 
al ASEGURADO el desarrollo de su actividad profesional
3.7) Cambio vacacional impuesto unilateralmente por la empresa que impli-
que necesariamente la incorporación del asegurado a su puesto de trabajo 
durante el periodo de sus vacaciones, debidamente justifi cado mediante cer-
tifi cado acreditativo expedido por parte del representante legal de la empresa 
cumplimentado con el motivo, fecha de la comunicación de este cambio 
vacacional, fi rma, sello de la empresa y datos registrales del poder del re-
presentante legal.
4. Por causas extraordinarias
4.3) Actos de piratería aérea, terrestre o naval, que imposibilite al ASEGURADO 
el inicio o la continuación de su viaje.  Se excluyen los actos terroristas.
4.5) Declaración ofi cial de zona catastrófi ca en el lugar de residencia del 
ASEGURADO o en el lugar de destino del viaje. También quedará cubierta la 
declaración ofi cial de zona catastrófi ca en el lugar de tránsito hacia el destino, 
siempre que sea el único camino por el cual acceder a éste. Se establece para 
esta causa un importe de indemnización máximo por siniestro de 100.000€
4.8) Cuarentena médica decretada por las autoridades sanitarias competen-

tes con posterioridad a la inscripción del viaje que impida la realización del 
mismo.
5. Otras causas
5.1) Robo de documentación necesaria para hacer el viaje, producido en unas 
fechas o circunstancias tales que imposibilite, antes del inicio del viaje,  la tra-
mitación o reexpedición de la misma, tiempo, dando lugar al impedimento de 
hacer el viaje por parte del ASEGURADO. Excluido hurto, pérdida o extravío.
5.2) La obtención de un viaje y/o estancia similar a la contratada, de forma 
gratuita, en un sorteo público y ante Notario.
5.3) Concesión de becas ofi ciales que impidan la realización del viaje.
5.5) Avería en el vehículo propiedad del ASEGURADO que impida el inicio 
o continuación del viaje siempre que el medio de transporte principal para 
el viaje sea dicho vehículo. La avería deberá suponer un arreglo superior a 
8 horas o un importe superior a 600€, en ambos casos según baremo del 
fabricante.
5.6) Robo o accidente en el vehículo propiedad del ASEGURADO que impida 
el inicio o continuación del viaje.
5.9) Anulación de las personas que han de acompañar al ASEGURADO, hasta 
un máximo de dos, inscritas en el mismo viaje y aseguradas en esta misma 
póliza, siempre que la anulación esté motivada por alguna de las causas pre-
vistas en esta garantía y, debido a ello, tenga el ASEGURADO que viajar solo. 
Los menores de 18 años no se contabilizan dentro del cómputo de acompa-
ñantes si quedan solos en el viaje o acompañados por un solo adulto. 
Cuando el ASEGURADO haya anulado su viaje acogiéndose a la Causa de 
Libre Desistimiento, también se aplicará al acompañante la franquicia del 15% 
sobre el importe total de la factura de gastos de cancelación
5.10) Gastos adicionales que se puedan producir por el cambio de titular de la 
reserva, en aquellos casos en que el ASEGURADO realice una cesión del viaje 
a favor de otra persona, siempre que la cesión esté motivada por alguna de 
las causas previstas en esta garantía y el importe de estos gastos no supere el 
importe de la anulación del viaje. 
5.14) Causa de fuerza mayor, distinta de las citadas anteriormente, demostrable 
mediante documento justifi cativo, no excluida específi camente por la póliza y 
que implique necesariamente la imposibilidad de realización del viaje.
Se entiende por fuerza mayor aquellas circunstancias ajenas a quien las in-
voca, anormales e imprevisibles cuyas consecuencias no habrían podido 
evitarse, a pesar de haber actuado con la diligencia debida (art. 159.4.b) Real 
Decreto Legislativo1/2007, de 16 de noviembre, regulador de los viajes com-
binados).

PÓLIZA ANULACIÓN CNTRAVEL Incoming: ESB65-W19-599A1

SUPLEMENTO POR PERSONA SEGURO DE CANCELACIÓN
EN CIRCUITOS CON VUELO O TREN

No incluido en los circuitos con vuelo o tren

No olvides que...
• Para que la garantía de Gastos de Anulación tenga validez, el 
seguro debe contratarse en el mismo día de la confi rmación de la 
reserva o, como máximo, en los 7 días siguientes.
• Recuerda que este seguro puede contratarse para viajes recep-
tivos, siempre que el destino sea España
• Coberturas garantizadas por MANA a través de White Horse In-
surance Ireland dac.

Hasta 500 € ........................................................ 10 €
Hasta 1.000 € ..................................................... 15 €
Hasta 3.000 €  ....................................................30 €

Seguro de Cancelación

tel:+34  91 344 11 55
tel:+34  91 344 11 55
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STOP COVID
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nuestras medidas sanitarias
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temperatura 
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desinfección 
del autocar

2 veces al día

manejo 
seguro de 
equipajes

hoteles y rtes. 
con protocolo 

anti-covid

mascarillas 
gratuitas y gel 
en el autocar

Sin gastos de cancelación hasta 48 h. antes de la salida.

Válido para reservas realizadas en autocar.

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar

Te ofrecemos un 10% de descuento directo sobre cual-
quier circuito, excepto en los circuitos que incluyan vuelos 
al reservar con al menos 60 días de antelación
Acumulable a los descuentos de niños y tercera persona

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

Reserva sin gastos

Viaja seguro con cntravel

Super Promo -10%
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Información relevante

Tú, tan sólo disfruta del viaje.
Todos los circuitos cntravel han sido diseñados 
pensando en ofrecer al viajero la máxima como-
didad y la mejor relación calidad/precio.

Las peculiares características y operatividad de las programaciones de 
Circuitos (especialmente en autobús) hacen muy importante que tanto 
la Agencia de Viajes como el usuario conozcan las mismas, sus ventajas 
y limitaciones. Todo ello en el ánimo de ofrecer un producto claro y 
transparente.

La información que desarrollamos a continuación concreta estos as-
pectos, y con ello, consideramos aceptados por parte del cliente a la 
hora de contratar el viaje en todos sus apartados, asumiendo los mis-
mos como compromiso contractual, tal como se indica en el contrato 
de viajes combinados:

GARANTÍA DE RESERVA
Al realizar la confi rmación de la reserva en su agencia, deberá realizar 
el abono de 12 € por persona reembolsables para los circuitos ínte-
gramente en autocar, como depósito y garantía. En el caso de incluir 
tren y/o avión el depósito será de 35 € no reembolsable. En el caso 
de cancelación no lo cubre la póliza de anulación. El importe restante 
tendrá que ser abonado con 15 días de antelación a la fecha de salida.

DOCUMENTACIÓN PERSONAL
Antes de iniciar el viaje, compruebe que todos sus documentos estén 
en regla: DNI o pasaporte y tarjeta sanitaria en vigor. En circuitos fuera 
de España, recomendamos llevar Tarjeta Sanitaria Europea. Los circui-
tos con destino a Marruecos, incluido Tánger, y Gran Bretaña es impres-
cindible llevar el Pasaporte con validez superior a 90 días de la fecha 
de entrada. 

En los circuitos internacionales, es MUY IMPORTANTE que al realizar 
la reserva, su nombre y primer apellido aparezcan correctamente, tal 
y como aparece en su documentación. Cualquier problema causado 
por algún error en la transmisión de la información será responsabilidad 
del pasajero.

RUTAS Y PUNTOS DE RECOGIDA
Nuestras salidas llevan implícita una serie de recogidas (ver página 5) 
para cada una de las fechas programadas. Por lo tanto, todos los auto-
buses tendrán que realizar una serie de paradas obligatorias (puntos de 
recogida) hasta llegar al/los puntos de encuentro. Estos puntos de reco-
gida pueden ser ampliados a otras localidades siempre que el mínimo 
de personas así lo justifi que a criterio de cntravel. 

INCORPORACIONES
En algunas ocasiones, los traslados ida y regreso podrán realizarse en 
coche privado, taxi, minibus u otro transporte de línea regular.

HORARIOS DE SALIDA Y REGRESO
Los horarios defi nitivos correspondientes al primer día de viaje, de la 
programación que se recoge en este catálogo, serán comunicados a la 
agencia de viajes con más de 5 cinco días de antelación a la fecha de 
salida. Se estima que, el horario de salida desde origen para el punto de 
recogida más alejado de la ruta, será siempre de madrugada. Los hora-
rios de regreso se establecerán según el criterio de cntravel en función 
del horario de llegada al punto más alejado pero generalmente serán 
siempre después del desayuno. 

cntravel no se responsabiliza de las demoras que puedan producirse 
por circunstancias ajenas a nuestra voluntad (atascos, obras, meteoro-
logía u otros imprevistos).

PUNTOS DE ENCUENTRO
Por cuestiones operativas, dependiendo de cada fecha de salida y cir-
cuito en concreto, así como los correspondientes regresos, puede ha-
ber uno o más puntos de encuentro, estos se fi jarán 5 días antes de 
cada salida. En general se realizarán en Madrid, Medina del Campo, Mé-
rida, Plasencia, Granada o Sevilla pudiendo en algunos casos sufrir mo-
difi caciones en pro de las necesidades concretas para el acercamiento 
de los clientes y optimización de la operativa.

En ocasiones será necesario cambio de autocar dependiendo del des-
tino del circuito. Durante todo el viaje, cada pasajero será responsable 
de su equipaje.

AUTOCARES
Están reglados según la normativa vigente. La capacidad del autocar se 
adaptará en cada caso al número de pasajeros.

NÚMEROS DE ASIENTOS
El número de asiento asignado se confi rmará en el momento de reali-
zar la reserva y será válido desde y hasta el punto de encuentro indica-
do (ver contrato de Viaje Combinado). Desde el punto de origen hasta 
el/los punto/s de encuentro/s y viceversa, los pasajeros ocuparán los 
asientos libres. 

HOTELES
En cada circuito se indican los hoteles previstos o similares donde van a 
ser alojados los clientes, así como su ubicación. En caso de ampliación 
del número de autocares a la venta se ofrecerán otros hoteles similares. 
cntravel no garantiza la disponibilidad de habitaciones twin o con cama 
de matrimonio, si bien intentará ajustarse a las peticiones de los clien-
tes en función de la disponibilidad de cada hotel.Las tasas hoteleras, 
en aquellos destinos donde las hubiera, no están incluidas y el cliente 
deberá abonarlas directamente en el hotel.

RÉGIMEN ALIMENTICIO Y BEBIDAS INCLUIDAS
Las comidas serán en menú fi jo servido en mesa compuesto por un 
1er plato, 2º plato y postre (excepcionalmente podrá ser buff et o self-
service). El desayuno será Desayuno Continental, compuesto habi-
tualmente de café, leche o infusiones, una pieza de pan y/o de bo-
llería con mantequilla y mermelada. Las bebidas (agua y vino) estarán 
incluidas en España y Portugal. En Marruecos sólo agua. En los demás 
destinos internacionales NO están incluidas las bebidas.
(*) Todos aquellos viajeros que por prescripción médica necesiten un 
régimen de comidas específi co, tienen obligación de comunicarlo a la 
agencia, aportando el justifi cante médico pertinente. Ésta debe indicar-
lo a cntravel en el momento de realizar la reserva. En destinos interna-
cionales no podemos garantizar la provisión de dietas especiales.

DESCUENTOS DE NIÑOS Y 3ª PERSONA
Descuento de Niños de 0-1 compartiendo habitación con 2 adultos: 
75%; Niños 2-12 años compartiendo habitación con 2 adultos: 25%. 
Descuento 3ª PAX en hab. triple: 10% (no aplicables en los circuitos 
aéreos). 

Las habitaciones triples consisten en una habitación doble con una 
cama supletoria (plegable o cama turca). 

En los destinos internacionales las triples serán bajo petición y consis-
ten en una habitación doble con cama supletoria (plegable o turca). En 
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algunos casos dichas habitaciones pueden ser muy pequeñas para tres 
personas y con poco espacio para el equipaje. No recomendamos una 
habitación triple para tres adultos.

GUÍAS
Todos los circuitos llevan un guía acompañante que se encargará de 
la coordinación del viaje. Por imperativo legal, no puede realizar visitas 
guiadas en las localidades donde la ley exige la presencia de un guía 
local.

VISITAS
En el apartado “Excursiones Incluidas”, de cada circuito, se indican 
aquellas que forman parte del compromiso contractual por parte de 
cntravel, indicando en cada caso si es visita con Guía local (en caso de 
no indicar esta circunstancia, la visita se entiende que se realizará libre-
mente). La descripción que se realiza de cada visita tiene una finalidad 
meramente descriptiva e informativa. En casos excepcionales se podrá 
cancelar alguna visita ofreciendo siempre otra visita alternativa.

En algunas ocasiones y por diferentes motivos (meteorológicos, tráfico, 
días festivos o cierre de monumentos) el orden de las visitas podrá ser 
alterado sin que ello afecte a su contenido.

Para la realización de las excursiones opcionales será necesario que 
exista un mínimo de 15 plazas.

ENTRADAS A MONUMENTOS
Las entradas a los monumentos nunca están incluidas excepto cuando 
se indique lo contrario.

SEGURO TURÍSTICO
cntravel incluye en sus circuitos un seguro turístico (ver condiciones y 
cobertura en pág. 2)

SEGURO DE CANCELACIÓN
Cubre la penalización por gastos de cancelación y/o modificación de 
una reserva según se indica en el siguiente apartado, siempre y cuando 
las causas que provoquen la misma estén tipificadas y aceptadas por la 
compañía de seguros (ver pág. 8) No cubre los gastos de gestión. 

El seguro de cancelación no está incluido en circuitos que incluyan 
vuelos, tren, ni en los circuitos con destino a Francia.

ANULACIÓN O MODIFICACIÓN DE LA RESERVA
La anulación o modificación de una reserva conllevará los siguientes 
gastos de gestión:

- 35€ por persona NO REEMBOLSABLE en todos los circuitos que 
incluyan transporte en tren y/o avión. Los circuitos únicamente en 
autobús no tienen gastos de gestión.

NOTA IMPORTANTE: Los gastos de gestión no están cubiertos por el 
Seguro de Cancelación.

Gastos de anulación según la legislación vigente en aquellos circuitos 
que incluyan sólo autocar.

• 48 horas antes de la salida 50% del importe total del viaje.

• No presentación en la salida 100% del importe total del viaje.

Gastos de anulación según la legislación vigente (adicionales a los gas-
tos de gestión) en aquellos circuitos que incluyan tren y/o avión.

• 60 días antes de la salida 5% del importe total del viaje.

• 30 días antes de la salida 15% del importe total del viaje.

• 15 días antes de la salida 25% del importe total del viaje.

• 48 horas antes de la salida 50% del importe total del viaje.

• No presentación en la salida 100% del importe total del viaje.

Además de los gastos anteriormente indicados, en caso de que la reser-
va incluya billetes de avión y/o tren, estos NO SERÁN CANJEABLES NI 
REEMBOLSABLES desde su emisión.

PRECIOS

Los precios establecidos en el programa se han fijado en base a los 
Impuestos e IVA/IGIC vigente a fecha de publicación, cualquier modifi-
cación de los mismos será repercutida en el precio final del viaje. 

Debido a los posibles cambios que se producen en los precios del pe-
tróleo y en las tasas de los aeropuertos, debe tener en cuenta que los 
costes del viaje pueden verse alterados. En cntravel se lo comunicare-
mos con suficiente antelación.

SALIDAS GARANTIZADAS

cntravel garantiza la salida de circuitos publicados en este catálogo, 
siempre que se llegue a un mínimo de 20 plazas.

QUEJAS Y RECLAMACIONES

Cualquier incidencia acaecida durante el viaje deberá de ser comunica-
da inmediatamente a la asistente de grupos quien articulará las solucio-
nes que en cada caso corresponda. 

Asimismo se recuerda a los consumidores que tanto hoteles como 
restaurantes tienen a su disposición las hojas oficiales de reclamación, 
que deberá ser cumplimentada directamente por el cliente en el propio 
establecimiento. 

ENCUESTAS DE CALIDAD

La cumplimentación de la correspondiente encuesta de calidad, es para 
cntravel de alto valor comercial. La información proporcionada por los 
clientes es vital a la hora de valorar a nuestros proveedores y así adecuar 
nuestros servicios a las necesidades de éstos.

BEBÉS

Debido a la normativa europea sobre transporte de pasajeros en auto-
cares de servicio discrecional, el bebé deberá usar una silla reglamen-
taria o “maxi cosi”, la cual es responsabilidad de los adultos a su cargo 
de llevar durante el circuito. cntravel no proporcionará este servicio. El 
servicio de cuna en el hotel será bajo petición con pago directo por los 
pasajeros en cada hotel.

OTROS REQUISITOS

No depender de otras personas para la realización de las actividades 
ordinarias de la vida diaria y no padecer trastornos mentales o conduc-
tuales que puedan alterar la normal convivencia con el resto del grupo. 

Cualquier circunstancia de estas características debe ser comunicada a 
cntravel en el momento de realizar la reserva.
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Puntos de recogida en autocar

GALICIAASTURIAS
FERROL Plaza Galicia. Parada de bus frente al Teatro Jofre

A CORUÑA Cuatro Caminos. Parada de Bus La Favorita

LUGO (*) Estación de servicio Los Claveles

SANTIAGO Plaza del Doctor Puente Castro

PONTEVEDRA Alameda (frente al Hogar de los Jubilados)

VIGO Estación de Ferrocarril - Arenal

OURENSE (*) Frenta a la Estación de Ferrocarril

AVILÉS Parada de Bus de las Meanas (frente al atrio)

GIJÓN Gota de Leche

MIERES Estación de Autobuses

OVIEDO Plaza de América

CASTILLA Y LEÓN
PONFERRADA (*) Av. de la Libertad, 11 (lateral gasolinera Repsol)

ASTORGA (*) Fábrica de embutidos Garrote (NIV 233 Madrid-A 
Coruña)

BENAVENTE Hostal Restaurante Alameda. A-6, km 262

LEÓN Frente a la Estación de Autobuses

SALAMANCA (*) Frente a la Estación de Autobuses

ZAMORA (*) Frente a Estación de Autobuses (Avda. Alonso Peña)

A Coruña Santiago Ourense Vigo Lugo Gijón Oviedo Mieres León Salamanca

Horario
salida a 
Pamplona 
o Vitoria

08:05h
Avant 9081 
(cambio en 
Ourense)

08:34h
Avant 9081 
(cambio en 
Ourense)

09:16h
Alvia 0621

07:42h
Alvia 0621

08:21h
MD 12644 
(cambio en 
Monforte)

10:15h
Alvia 4110 

(cambio en 
León)

10:44h
Alvia 4110 

(cambio en 
León)

11:03h
Alvia 4110 

(cambio en 
León)

13:10h
Alvia 0621

12:48h
Alvia 0631

Horario
llegada a 
origen

22:38h
Alvia 0626

22:06h
Alvia 0626

21:15h
Alvia 0626

-consultar-

21:29h
MD 12646 
(cambio en 
Monforte)

20:41h
Alvia 4111 

(cambio en 
León)

20:08h
Alvia 4111 

(cambio en 
León)

19:50h
Alvia 4111 

(cambio en 
León)

17:29h
Alvia 0626

17:55h
Alvia 0632

Se indicarán con 5 DÍAS DE Se indicarán con 5 DÍAS DE 
ANTELACIÓN a la fecha de salida. ANTELACIÓN a la fecha de salida. 

Los puntos de recogida indicados 
son fi jos y están garantizados salvo 

excepciones expresas.

CIUDAD TERMINAL DE SALIDACIUDAD TERMINAL DE SALIDA

(*) Sin recogida para circuitos a Portugal

Descuentos y ventajas cntravel

Salidas en tren

-10%
TERCERA PERSONA 
Para la tercera persona compartiendo habita-
ción doble con 2 adultos tendrás un 10% de 
descuento
(*) Excepto en los circuitos aéreos

-25%
NIÑOS
Para niños de 2 a 11 años que comparten ha-
bitación doble con 2 adultos tendrás un 25% 
de descuento
(*) Excepto en los circuitos aéreos

-75%
BEBÉS
Para bebés de 0 a 1 año que comparten ha-
bitación doble con 2 adultos tendrás un 75% 
de descuento
(*) Excepto en los circuitos aéreos
Ver condiciones sobre transporte y alojamiento (págs.4-5)

SEGURO DE CANCELACIÓN

Incluido en todos los circuitos (ex-
cepto circuitos con vuelo y/o tren)

SALIDAS GARANTIZADAS

De todos los circuitos

CONFIMACIÓN NOMBRE HOTEL

Al realizar la reserva

SEGURO DE CANCELACIÓN

Incluido en todos los circuitos 

CONFIRMACIÓN NÚMERO DE 
ASIENTO Al realizar la reserva

SIN SUPLEMENTOS DE SALIDA

en todos los circuitos

AGUA Y VINO EN LAS COMIDAS

Circuitos internacionales sólo agua

EXCURSIONES INCLUIDAS
indicadas en cada itinerario

CALIDAD Y ATENCIÓN AL 
CLIENTE Viajas con el apoyo de 
un gran equipo detrás

TELÉFONO DE EMERGENCIAS
Operativo el día de salida del circuito.

T.: 680 997 340

RESERVA SIN GASTOS HASTA 48H ANTES
Cancelación gratuita aplicable a los circuitos 
realizados íntegramente en autocar 48hhasta

antes de la salida

RESERVA
SIN GASTOS

Horarios

La salida en tren estará siempre incluida en los circuitos “Navarra al completo y Ruta de la Brujería” con tren a Pamplona, y “Lo mejor de 
Euskadi” con tren a Vitoria
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4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21
Ciudad Rodrigo

Salida en Bus 

Hotel seleccionado
H. Soho Boutique Canalejas **** (Salamanca)

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN 4*
HOTELES

HOTELES

Salamanca, La Alberca
y Sierra de Francia

Excursiones incluidas
Alba de Tormes (1) ½ día

Peña de Francia, Sequeros (1), 
La Alberca, Mogarraz (2)

día 
completo

Salamanca (1) , Ciudad Rodrigo (1)
día 

completo

Salamanca ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en Salamanca

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Sierra de Francia

• Guía local en Alba de Tormes

• Guía local en Sequeros

• Guía local en Salamanca

• Guía local en Ciudad Rodrigo

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - ALBA DE TORMES 

Salida en dirección Salamanca. Breves paradas en 
ruta. Almuerzo en el hotel o en restaurante. Por 
la tarde visitaremos la villa de Alba de Tormes con 
guía local, en la provincia de Salamanca. Antigua 
villa medieval, cabeza de los estados ducales 
de la poderosa familia de los Álvarez de Toledo 
(Duques de Alba). Destacamos el castillo de los 
Duques de Alba y la basílica de Santa Teresa. San-
ta Teresa de Jesús fundó en Alba de Tormes el 
Convento de la Anunciación en 1571, el que sería 
el lugar de su fallecimiento por lo que transformó 
en un lugar teresiano privilegiado pues, además 
del sepulcro, se pueden venerar las reliquias ma-
yores (corazón y brazo izquierdo de santa Tere-
sa). Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. PEÑA DE FRANCIA, SEQUEROS / LA AL-
BERCA, MOGARRAZ

Desayuno y salida hacia la Sierra de Francia don-
de, en lo alto, se encuentra el Santuario de la 
Virgen de Peña de Francia. Desde allí podremos 
disfrutar del atractivo de sus vistas. Continuamos 
hacia Sequeros, donde realizaremos una visita 
con guía local. Recorreremos su trazado sinuoso 
comenzando por la plaza porticada del Altoza-
no, la Torre del Concejo, los pasadizos y callejo-
nes, hasta llegar a la Ermita del Humilladero y al 
Santuario de Nuestra Señora del Robledo, don-
de se funden magistralmente naturaleza y sentir 
religioso. Almuerzo en restaurante. Por la tarde 
conoceremos La Alberca, el más pintoresco de 
los pueblos de la Sierra de Francia. Visitaremos la 
Plaza Mayor, la antigua cárcel, la iglesia, el teatro, 
sus puentes y fuentes. Finalizaremos el día con 
la visita a la villa de Mogarraz, declarada Bien de 
Interés Cultural con categoría de Conjunto His-
tórico, con una estructura urbanística de trama 
típicamente medieval, calles estrechas y trazado 
regular, con infl uencia del mundo árabe y judío. 

Fachadas con entramados de madera rellenas 
de mampostería, símbolos grabados y balcona-
das típicas. Destaca la iglesia parroquial Nuestra 
Señora de las Nieves, la Plaza Mayor, la Ermita y 
Fuente del Humilladero, y el Museo Etnográfi co 
de Mogarraz “Casa de las Artesanías”.  Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. SALAMANCA / CIUDAD RODRIGO

Desayuno. Por la mañana, visita a la emblemática 
ciudad de Salamanca con guía local, declarada 
Patrimonio de la Humanidad. Ciudad plateres-
ca, monumental y universitaria, llena de iglesias, 
palacios, colegios y casa nobles. Destacamos su 
Plaza Mayor, de estilo barroco, donde confl uye el 
Ayuntamiento, el conjunto catedralicio y la Uni-
versidad, con su magnífi ca fachada del s. XVI y la 
Catedral Vieja. Almuerzo por cuenta del cliente. 
Por la tarde visita con guía local a Ciudad Ro-
drigo, declarada Conjunto Histórico - Artístico, 
gracias a su muralla, construidas en el s.XII. Tiene 
más de 2 km de perímetro y cuenta con 5 puer-
tas, habiendo perdido la antigua falsa puerta “del 
Rey” frente a la Torre de la Catedral de Santa Ma-
ría (s.XII-XIV), también destaca el Ayuntamiento, 
la Capilla de Cerralbo, el Palacio de los Castro, el 
Palacio de los Águila, el Palacio de la Marquesa 
de Cartago o la Casa de los Vázquez. Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. SALAMANCA - ORIGEN

Desayuno. Mañana libre en Salamanca para se-
guir descubriendo la ciudad, la riqueza de su pa-
trimonio, su cultura y su gastronomía. A la hora 
indicada, salida hacia el lugar de origen. Breves 
paradas en ruta, almuerzo por cuenta del cliente. 
Llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

Precio por
persona 389€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 8)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida
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4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Bilbao

Lo mejor de Euskadi

Salida en tren a Vitoria 

Excursiones incluidas
San Sebastián (1) (2), Hondarribia (1),
Hendaya

día
completo

Bilbao (1) (2), Getxo, Portugalete
día

completo

Vitoria ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en País Vasco

• Transporte en tren ida y regreso a Vitoria 

• Transporte en autocar en destino

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en San Sebastián

• Almuerzo en restaurante en Bilbao

• Guías locales en Bilbao y San Sebastián

• Pasaje en barcaza hacia Portugalete

• Guía acompañante desde Vitoria

• Seguro de viaje 

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - PAÍS VASCO / TARDE LIBRE

Salida a la hora indicada desde la terminal para 
tomar el tren hasta Vitoria. Traslado al hotel. Al-
muerzo por cuenta del cliente. Por la tarde tiem-
po libre para poder disfrutar de Vitoria. Cena y 
alojamiento.

DÍA 2. SAN SEBASTIÁN / HONDARRIBIA, 
HENDAYA

Desayuno. Salida hacia San Sebastián, para reali-
zar una visita con guía local. Conoceremos edi-
fi cios emblemáticos como el teatro Victoria Eu-
genia, el palacio de Miramar o el Ayuntamiento, 
antiguo casino. En el Casco Antiguo destacamos 
la Catedral del Buen Pastor y la Plaza de la Consti-
tución. Como monumento moderno y emblema 
de la ciudad el Peine del Viento, de Chillida. Al-
muerzo en restaurante. Por la tarde visitaremos 
con guía local Hondarribia, cuyo casco histórico 
es Conjunto Monumental. En lo alto se halla el 
Castillo de Carlos V, junto a la Plaza de Armas y la 
Iglesia parroquial. En el barrio pesquero destacan 
sus casas tradicionales, provistas de balcones de 
madera de colores llamativos. Disfrutaremos de 
las vistas de la bahía de Hendaya. Regreso al ho-
tel, cena y alojamiento.

DÍA 3. BILBAO / GETXO, PORTUGALETE

Desayuno. Visita a Bilbao con guía local, donde 
podremos admirar la basílica de Nuestra Sra. de 
Begoña, el mirador de Artxanda, el barrio Deusto 
y el casco antiguo (Siete Calles). Tendremos la 
posibilidad de ver los exteriores del Museo Gu-
ggenheim. Almuerzo en restaurante. Por la tarde 
visitaremos Getxo, donde encontramos un rico 
patrimonio histórico e importante actividad cul-
tural y artística. Cruzaremos en la barcaza (pasa-
je incluido) hasta Portugalete, contemplando así 
su puente colgante, Patrimonio de la Humanidad, 
único en el mundo por sus especiales caracterís-
ticas constructivas. Del patrimonio monumental 

de Portugalete destacaremos la basílica de Santa 
María, la Torre Salazar, el Convento de Santa Cla-
ra, etc. Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 4. VITORIA - ORIGEN

Desayuno. Por la mañana visitaremos Vitoria. 
Comenzaremos en la plaza de la Virgen Blanca, 
la iglesia de San Miguel, la plaza del Machete, la 
iglesia de San Vicente y el palacio de Villasuso. En 
el barrio antiguo podremos conocer varias casas 
señoriales y palacios renacentistas. Almuerzo por 
cuenta del cliente. Traslado hasta la estación para 
tomar el tren hasta origen. Almuerzo por cuenta 
del cliente. Fin de nuestros servicios..

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

San Sebastián

Precio por
persona 499€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Hotel seleccionado
Gran Hotel Lakua **** (Vitoria)

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

4*
HOTELES

HOTELES

SUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓN CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO

Incluye tren
ORIGEN - VITORIA - ORIGEN
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4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Precio por
persona 489€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Puente la Reina

Navarra al completo 
y la Ruta de la Brujería

Salida en tren a Pamplona 

Excursiones incluidas
Estella (1), Puente la Reina (2), 
Olite

día
completo

Zugarramurdi, Urdax, Señorío 
de Bértiz (2)

día
completo

Pamplona (1) ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 3* en Navarra

• Transporte en tren ida y regreso a Pamplona 

• Transporte en autocar en destino

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Puente la Reina

• Almuerzo en restaurante en Zugarramurdi

• Guía local en Estella

• Guía local en Pamplona

• Entrada en el Palacio Real de Olite

• Entrada en las Cuevas de Zugarramurdi

• Entrada en las Cuevas de Urdax

• Entrada en el Señorío de Bértiz

• Guía acompañante desde Pamplona

• Seguro de viaje

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - NAVARRA / TARDE LIBRE

Salida a la hora indicada desde la terminal para 

tomar el tren hasta Pamplona. Almuerzo por 

cuenta del cliente. Por la tarde disfrutaremos de 

tiempo libre por la ciudad. Cena y alojamiento.

DÍA 2. ESTELLA, PUENTE LA REINA / OLITE, PA-

LACIO DE OLITE

Desayuno. Por la mañana salida para visita a Es-

tella con guía local. Esta localidad cuenta con 

numerosos edifi cios de interés, como el palacio 

de los Reyes de Navarra, la iglesia de San Pedro 

de la Rúa, la casa Fray Diego de Estella, la iglesia 

de San Miguel o la basílica de Nuestra Señora del 

Puy. Continuación hasta Puente La Reina, locali-

dad importante en el Camino Francés a Santiago. 

Visitaremos la iglesia del Crucifi jo y atravesare-

mos la Rúa Mayor, donde podemos visitar la igle-

sia de Santiago. Almuerzo en restaurante. Por la 

tarde salida hacia Olite, pequeña ciudad situada 

en el centro geográfi co de Navarra y que destaca 

por su Castillo-Palacio (entrada incluida), decla-

rado monumento nacional en 1925, fue sede real 

durante la Edad Media y constituye el ejemplo 

más importante del gótico civil de Navarra y uno 

de los más notables de Europa. Regreso al hotel, 

cena y alojamiento.

DÍA 3. ZUGARRAMURDI, URDAX / SEÑORÍO DE 

BÉRTIZ

Desayuno y salida a Zugarramurdi, el pueblo de 

las brujas, donde fantasía y realidad se mezclan. 

En este lugar se produjo la mayor caza de brujas 

de Navarra. Visitaremos la Cueva de las Brujas 

(entrada incluida), opcionalmente quienes lo de-

seen pueden visitar el Museo, donde se abordan 

todas las cuestiones relacionadas con el mundo 

de la brujería, la sociedad navarra del s.XVII, sus 

mitos y leyendas. Continuamos el recorrido para 

conocer las famosas Cuevas de Urdax (entrada 
incluida), cavidad atravesada por un torrente de 

agua llamado “Arroyo del infi erno”, que confor-

ma el yacimiento paleolítico más importante de 

Navarra. Almuerzo en restaurante. Por la tarde 

visitaremos Señorío de Bértiz, parque natural y 

jardín botánico con más de 100 años de antigüe-

dad. Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 4. PAMPLONA - ORIGEN

Desayuno y salida hacia Pamplona para visita con 

guía local. Recorreremos su casco histórico, para 

conocer la cámara de Comptos, la Catedral, y 

la fachada del Ayuntamiento, sede del gobierno 

municipal e icono del comienzo de las fi estas de 

San Fermín. Visitaremos la plaza del Castillo, que 

está en el centro neurálgico de la ciudad. Allí en-

contramos el palacio de Navarra. La iglesia de San 

Fermín o de San Saturnino. Almuerzo por cuenta 

del cliente. Traslado hasta la estación para tomar 

el tren hasta origen. Llegada y fi n de nuestros ser-

vicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-

difi cado sin afectar a su contenido.

Hotel seleccionado
Hotel Sancho Ramírez *** (Pamplona)

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

Palacio de Olite

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO

Incluye tren
ORIGEN - PAMPLONA - ORIGEN
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Salida en Bus 

Precio por
persona 399€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Tordesillas

La Ruta de Isabel la Católica

Hotel seleccionado
Hotel Olid **** (Valladolid)

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN 4*
HOTELES

HOTELES

Excursiones incluidas
Valladolid (1) ½ día

Monasterio de Nuestra Señora 
de Gracia (1), Madrigal de 
las Altas Torres (1), Arévalo, (1) 

Medina del Campo (1) (2)

día 
completo

Palencia ½ día

Olmedo ½ día

Tordesillas ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en Valladolid
• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Arévalo

• Guía local en Valladolid

• Guía local en la Ruta de Isabel la Católica

• Entrada al Monasterio de Ntra. Sra. de Gracia

• Entrada al Castillo de la Mota

• Entrada a la Iglesia-Museo de San Antolín

• Entrada a la Catedral de Palencia

• Entrada al Palacio del Caballero de Olmedo

• Entrada a las Casas del Tratado, Tordesillas

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 8)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

DÍA 1. ORIGEN - VALLADOLID 
Salida en dirección Valladolid. Breves paradas en 
ruta. Almuerzo en el hotel o en restaurante. Por 
la tarde visitaremos con guía local, Valladolid, ca-
pital de Castilla y León, donde nacieron Felipe II 
y Ana de Austria, se casaron los Reyes Católicos 
y vivieron Colón, Cervantes, Góngora y Quevedo. 
En su casco histórico veremos la Plaza Mayor, la 
primera plaza mayor rectangular de España, el 
Museo Nacional de Escultura Policromada situado 
en el Palacio del Marqués de Villena y la Capilla 
del Colegio de San Gregorio. Destaca la Catedral 
diseñada por Juan de Herrera, conocida como “La 
Inconclusa”. Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. RUTA DE ISABEL LA CATÓLICA: MADRI-
GAL DE LAS ALTAS TORRES, ARÉVALO Y MEDI-
NA DEL CAMPO
Desayuno. Por la mañana salida para realizar la 
“Ruta de Isabel la Católica” entre Ávila y Valla-
dolid. Visitaremos, con guía local, Madrigal de 
las Altas Torres, donde nació Isabel la Católica 
en el Monasterio de Nuestra Señora  de Gracia, 
declarado Monumento Histórico - Artístico en 
1942 (entrada incluida). Veremos la muralla exte-
rior y la Iglesia de San Nicolás de Bari, donde fue 
bautizada Isabel. De estilo mudéjar, s.XIII, Bien de 
Interés Cultural. Continuamos hacia la conocida 
como la ciudad de los 5 linajes. El casco antiguo 
de Arévalo es Bien de Interés Cultural, en el se 
conservan gran cantidad de ejemplos de arqui-
tectura mudéjar castellana. Aquí pasó su juventud 
Isabel la Católica. Destaca la Puerta de Alcocer, 
entrada principal de la muralla, y el Castillo de 
Arévalo (s.XV). Almuerzo en restaurante. Por la 
tarde visitamos Medina del Campo con guía lo-
cal. Destaca el Castillo de la Mota (entrada in-
cluida), con su baluarte y patio de armas, que ad-
quirió su máximo esplendor con la llegada de los 
Reyes Católicos y siglos más tarde se convirtió 
en prisión del Estado. Medina del Campo fue uno 
de los lugares de celebración de las ferias más 
importantes de toda Europa, y es donde la Reina 

Católica fallece y deja por escrito sus últimas vo-
luntades en el Palacio Testamentario, hoy Centro 
de Interpretación de Isabel la Católica. Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. PALENCIA / OLMEDO
Desayuno. Por la mañana salida hacia Palencia. 
Recorreremos el casco antiguo empezando por 
la Calle Mayor, principal arteria de la ciudad, con 
sus edifi cios barrocos y modernistas. Veremos un 
sinfín de edifi cios religiosos y elegantes ejemplos 
de arquitectura civil. Destacamos la Catedral “La 
Bella Desconocida” (entrada incluida), una de 
las más grandes de España. La gran cantidad de 
obras de arte que se encuentran en su interior, ha-
cen de esta catedral una autentica joya. Regreso 
al hotel para el almuerzo. Por la tarde excursión 
a Olmedo conocida como la villa de los 7 sietes. 
Destacamos el Palacio del Caballero de Olmedo 
(entrada incluida) donde nos sumergiremos en la 
Castilla del Siglo de Oro de la mano de Lope de 
Vega. Regreso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. TORDESILLAS - ORIGEN
Desayuno. Por la mañana salida para visitar la Tor-
desillas, donde en 1494 se fi rma el Tratado de Tor-
desillas entre Castilla y Portugal por los territorios 
del Nuevo Mundo. Pasear por la villa, declarada 
Conjunto Histórico - Artístico, nos remonta al es-
plendor de los s.XV y XVI. Destaca la Plaza Mayor, 
la Iglesia de San Pedro y la Iglesia-Museo de San 
Antolín (entrada incluida), que alberga el Museo 
de Arte Sacro, el Museo del Tratado de Tordesillas 
y el Museo de las Maquetas de Monumentos. Vi-
sitaremos las Casas del Tratado (entradas inclui-
das). Almuerzo por cuenta del cliente. Salida hacia 
el lugar de origen. Breves paradas en ruta. Llegada 
y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

http://s.xv/
http://s.xv/
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Salida en Bus 

Precio por
persona 399€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Tordesillas

La Ruta de Isabel la Católica

Hotel seleccionado
Hotel Olid **** (Valladolid)

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN 4*
HOTELES

HOTELES

Excursiones incluidas
Valladolid (1) ½ día

Monasterio de Nuestra Señora 
de Gracia (1), Madrigal de 
las Altas Torres (1), Arévalo, (1) 

Medina del Campo (1) (2)

día 
completo

Palencia ½ día

Olmedo ½ día

Tordesillas ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en Valladolid
• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Arévalo

• Guía local en Valladolid

• Guía local en la Ruta de Isabel la Católica

• Entrada al Monasterio de Ntra. Sra. de Gracia

• Entrada al Castillo de la Mota

• Entrada a la Iglesia-Museo de San Antolín

• Entrada a la Catedral de Palencia

• Entrada al Palacio del Caballero de Olmedo

• Entrada a las Casas del Tratado, Tordesillas

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 8)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

DÍA 1. ORIGEN - VALLADOLID 
Salida en dirección Valladolid. Breves paradas en 
ruta. Almuerzo en el hotel o en restaurante. Por 
la tarde visitaremos con guía local, Valladolid, ca-
pital de Castilla y León, donde nacieron Felipe II 
y Ana de Austria, se casaron los Reyes Católicos 
y vivieron Colón, Cervantes, Góngora y Quevedo. 
En su casco histórico veremos la Plaza Mayor, la 
primera plaza mayor rectangular de España, el 
Museo Nacional de Escultura Policromada situado 
en el Palacio del Marqués de Villena y la Capilla 
del Colegio de San Gregorio. Destaca la Catedral 
diseñada por Juan de Herrera, conocida como “La 
Inconclusa”. Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. RUTA DE ISABEL LA CATÓLICA: MADRI-
GAL DE LAS ALTAS TORRES, ARÉVALO Y MEDI-
NA DEL CAMPO
Desayuno. Por la mañana salida para realizar la 
“Ruta de Isabel la Católica” entre Ávila y Valla-
dolid. Visitaremos, con guía local, Madrigal de 
las Altas Torres, donde nació Isabel la Católica 
en el Monasterio de Nuestra Señora  de Gracia, 
declarado Monumento Histórico - Artístico en 
1942 (entrada incluida). Veremos la muralla exte-
rior y la Iglesia de San Nicolás de Bari, donde fue 
bautizada Isabel. De estilo mudéjar, s.XIII, Bien de 
Interés Cultural. Continuamos hacia la conocida 
como la ciudad de los 5 linajes. El casco antiguo 
de Arévalo es Bien de Interés Cultural, en el se 
conservan gran cantidad de ejemplos de arqui-
tectura mudéjar castellana. Aquí pasó su juventud 
Isabel la Católica. Destaca la Puerta de Alcocer, 
entrada principal de la muralla, y el Castillo de 
Arévalo (s.XV). Almuerzo en restaurante. Por la 
tarde visitamos Medina del Campo con guía lo-
cal. Destaca el Castillo de la Mota (entrada in-
cluida), con su baluarte y patio de armas, que ad-
quirió su máximo esplendor con la llegada de los 
Reyes Católicos y siglos más tarde se convirtió 
en prisión del Estado. Medina del Campo fue uno 
de los lugares de celebración de las ferias más 
importantes de toda Europa, y es donde la Reina 

Católica fallece y deja por escrito sus últimas vo-
luntades en el Palacio Testamentario, hoy Centro 
de Interpretación de Isabel la Católica. Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. PALENCIA / OLMEDO
Desayuno. Por la mañana salida hacia Palencia. 
Recorreremos el casco antiguo empezando por 
la Calle Mayor, principal arteria de la ciudad, con 
sus edifi cios barrocos y modernistas. Veremos un 
sinfín de edifi cios religiosos y elegantes ejemplos 
de arquitectura civil. Destacamos la Catedral “La 
Bella Desconocida” (entrada incluida), una de 
las más grandes de España. La gran cantidad de 
obras de arte que se encuentran en su interior, ha-
cen de esta catedral una autentica joya. Regreso 
al hotel para el almuerzo. Por la tarde excursión 
a Olmedo conocida como la villa de los 7 sietes. 
Destacamos el Palacio del Caballero de Olmedo 
(entrada incluida) donde nos sumergiremos en la 
Castilla del Siglo de Oro de la mano de Lope de 
Vega. Regreso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. TORDESILLAS - ORIGEN
Desayuno. Por la mañana salida para visitar la Tor-
desillas, donde en 1494 se fi rma el Tratado de Tor-
desillas entre Castilla y Portugal por los territorios 
del Nuevo Mundo. Pasear por la villa, declarada 
Conjunto Histórico - Artístico, nos remonta al es-
plendor de los s.XV y XVI. Destaca la Plaza Mayor, 
la Iglesia de San Pedro y la Iglesia-Museo de San 
Antolín (entrada incluida), que alberga el Museo 
de Arte Sacro, el Museo del Tratado de Tordesillas 
y el Museo de las Maquetas de Monumentos. Vi-
sitaremos las Casas del Tratado (entradas inclui-
das). Almuerzo por cuenta del cliente. Salida hacia 
el lugar de origen. Breves paradas en ruta. Llegada 
y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Palacio de la Granja

Ávila, Segovia

Excursiones incluidas
Ávila (1) ½ día

Segovia (1), Palacio Real de la 
Granja de San Ildefonso (2)

día 
completo

Pedraza (1), Sepúlveda (1) (2) día 
completo

Ávila ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en Ávila

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Segovia

• Almuerzo en restaurante en Pedraza

• Guía local en Ávila

• Guía local en Segovia

• Entrada al Palacio de la Granja S. Ildefonso

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - ÁVILA 

Salida en dirección Ávila. Breves paradas en ruta. 
Almuerzo en el hotel o en restaurante. Por la tar-
de disfrutaremos de una visita con guía local a 
la ciudad de Ávila, “ciudad de cantos y de san-
tos”, que se alza al abrigo de la Sierra de Gredos, 
declarada Ciudad Patrimonio de la Humanidad. 
Tras las murallas se esconde un valioso conjun-
to de iglesias y palacios renacentistas, testigo del 
esplendor pasado de la urbe como centro de 
producción textil. Su condición de cuna de Santa 
Teresa de Jesús ha dejado en toda la ciudad un 
gran número de edifi cios religiosos vinculados a 
la vida de la mística; en todas partes se nota su 
presencia, hasta en los famosos dulces de la ciu-
dad, las yemas que llevan su nombre. Llegada al 
hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. SEGOVIA / PALACIO REAL DE LA GRANJA 
DE SAN ILDEFONSO

Desayuno. Por la mañana visitaremos con guía 
local la ciudad de Segovia, donde destaca su 
emblemático Acueducto, una de las obras más 
características que nos han dejado los romanos 
y que cuenta con un total de 166 arcos en piedra 
granítica. Continuaremos en la Catedral (entra-
da no incluida), presidiendo la ciudad desde lo 
alto. Finalizaremos la excursión paseando junto 
al Alcázar (entrada no incluida), impresionante 
fortaleza en la confl uencia de los ríos Eresma y 
Clamores, que se asienta sobre una elevación 
rocosa. Almuerzo en restaurante. Por la tarde, 
visita al Palacio Real de la Granja de San Ilde-
fonso (entrada incluida), antigua granja de los 
monjes Jerónimos. Este emblemático palacio 
y sus jardines, usado por Felipe V y Alfonso XIII 
como residencia de verano, tiene como gran in-
terés las bóvedas pintadas al fresco, los cuadros y 
el mobiliario de los s.XVIII y XIX. Regreso al hotel. 
Cena y alojamiento.

DÍA 3. PEDRAZA / SEPÚLVEDA

Desayuno. Por la mañana salida hacia la villa amu-
rallada de Pedraza. Paseando por sus calles el vi-
sitante disfrutará de la quietud y autenticidad del 
entorno, con lugares tan emblemáticos como la 
Puerta de la Villa, la única original de acceso al re-
cinto amurallado y que tiene adosada una cárcel. 
Y además conoceremos su Plaza Mayor de esti-
lo castellano, centro neurálgico de la población, 
en la que se rodaron series como Águila Roja o 
Isabel. Almuerzo en restaurante. Por la tarde visi-
taremos Sepúlveda, Conjunto Histórico-Artístico 
enclavado en el Parque Natural de las Hoces del 
Río Duratón. Destacan sus rincones y callejuelas 
con sabor medieval que nos transportan a otra 
época, su castillo, hoy ayuntamiento, y las mu-
rallas del siglo XII junto con alguna de las puer-
tas que todavía se conservan, de las siete que 
llegaron a existir. Además podemos encontrar 
mezclados diferentes ejemplos de arquitectura 
religiosa, nobiliaria y popular. Cena y alojamiento.

DÍA 4. ÁVILA - ORIGEN

Desayuno. Mañana libre en Ávila para continuar 
descubriendo el patrimonio que guarda esta má-
gica ciudad, realizar compras, etc. Almuerzo en 
el hotel o en restaurante. Salida hacia el lugar de 
origen. Breves paradas en ruta. Llegada y fi n de 
nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

Hotel seleccionado
Hotel Cuatro Postes **** (Ávila)

Segovia

y el Palacio Real de la Granja de San Ildefonso

Salida en Bus 

Precio por
persona 329€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN 4*
HOTELES

HOTELES

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida
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Palacio Real de Aranjuez

Tour por Madrid

Excursiones incluidas
Madrid de los Austrias (1) ½ día

Monasterio de El Escorial ½ día

Palacio Real de Aranjuez ½ día

Alcalá de Henares ½ día

Palacio Real, Catedral de la 
Almudena

½ día

Madrid Literario (2) ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en Madrid provincia

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Guía local en Madrid

• Entrada Monasterio de El Escorial

• Entrada en el Palacio Real de Aranjuez

• Entrada al Palacio Real, Madrid

• Entrada a la Catedral de la Almudena, Madrid

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - MADRID / MADRID DE LOS 
AUSTRIAS 

Salida en dirección Madrid. Breves paradas en 
ruta. Almuerzo en el hotel o en restaurante.  Por 
la tarde realizaremos un recorrido a pie con guía 
local por los lugares más emblemáticos del Ma-
drid de los Austrias, recorriendo la zona de ma-
yor concentración monumental comprendida 
dentro de la Cerca de Felipe IV. Conoceremos la 
plaza de la Villa, la Plaza Mayor y su entorno; las 
calles de San Justo y Sacramento, las plazas de la 
Provincia y de Santa Cruz; el Palacio Real y Teatro 
Real ... Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. REAL MONASTERIO DE SAN LORENZO 
DEL ESCORIAL / PALACIO REAL DE ARANJUEZ

Desayuno. Visita al Monasterio de San Loren-
zo de El Escorial (entrada incluida), declarado 
Patrimonio de la Humanidad. Fue residencia de 
la Familia Real y lugar de sepultura de los reyes. 
Desataca tanto por su tamaño como por su 
complejidad funcional. Regreso al hotel para el 
almuerzo. Por la tarde conoceremos Aranjuez. 
Visitaremos el Palacio Real de Aranjuez (entra-
da incluida). Situado entre los ríos Tajo y Jarama, 
fue utilizado ya como residencia real en época 
de los Reyes Católicos. Del Palacio destacan la 
Sala China o Gabinete de Porcelana, así como 
la Sala de los Espejos.. Regreso al hotel. Cena y 
alojamiento.

DÍA 3. ALCALÁ DE HENARES / PALACIO REAL, 
CATEDRAL DE LA ALMUDENA

Desayuno en el hotel y salida para conocer Al-
calá de Henares, declarada Ciudad Patrimonio 
Mundial por la UNESCO, gracias al recinto his-
tórico y el rectorado de la Universidad. Entre la 
interminable lista de patrimonio histórico y artís-
tico, destaca la presencia de sus Monumentos 
Nacionales: la Puerta de Madrid, la Universidad, la 
Casa Natal de Miguel de Cervantes, el Corral de 

Comedias, o el hospital de Antezana. Regreso al 
hotel para el almuerzo. Por la tarde visitaremos el 
Palacio Real (entrada incluida) conocido como 
Palacio de Oriente, utilizado para ceremonias de 
Estado y actos solemnes. Fue mandado construir 
por el Rey Felipe V sobre el antiguo Alcázar. Su 
interior destaca por la riqueza de sus materiales 
y las obras de arte que alberga. A continuación 
visitaremos la Catedral de la Almudena (entra-
da incluida), sede episcopal de Madrid. Su cons-
trucción comienza en el s.XIX con una mezcla 
diferentes estilos y termina en el s.XX. Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. MADRID LITERARIO - ORIGEN

Desayuno. Por la mañana pasearemos por el Ba-
rrio de las Letras. Durante siglos, generaciones 
de artistas, escritores, e intelectuales se han re-
unido en sus cafés, tabernas, teatros y tertulias 
literarias, etc. Pasaremos por la plaza de Matute, 
calle de las Huertas, plaza de Santa Ana, calle 
Echegaray, calle del Prado ... Tiempo libre para 
visita opcional del Museo del Prado. Almuerzo en 
el hotel o en restaurante. Salida hacia el lugar de 
origen. Breves paradas en ruta. Llegada y fi n de 
nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

Hotel seleccionado
Hotel Asset Torrejón **** (Torrejón de Ardoz)

Plaza de la Cibeles

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

Salida en Bus 

Precio por
persona 369€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

4*
HOTELES

HOTELES

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

http://s.xx/


GALICIA, ASTURIAS Y CASTILLA LEÓN 13 Puentes |Teléfono asistencia en recogidas
680 997 340

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Palacio Real de Aranjuez

Tour por Madrid

Excursiones incluidas
Madrid de los Austrias (1) ½ día

Monasterio de El Escorial ½ día

Palacio Real de Aranjuez ½ día

Alcalá de Henares ½ día

Palacio Real, Catedral de la 
Almudena

½ día

Madrid Literario (2) ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 4* en Madrid provincia

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Guía local en Madrid

• Entrada Monasterio de El Escorial

• Entrada en el Palacio Real de Aranjuez

• Entrada al Palacio Real, Madrid

• Entrada a la Catedral de la Almudena, Madrid

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - MADRID / MADRID DE LOS 
AUSTRIAS 

Salida en dirección Madrid. Breves paradas en 
ruta. Almuerzo en el hotel o en restaurante.  Por 
la tarde realizaremos un recorrido a pie con guía 
local por los lugares más emblemáticos del Ma-
drid de los Austrias, recorriendo la zona de ma-
yor concentración monumental comprendida 
dentro de la Cerca de Felipe IV. Conoceremos la 
plaza de la Villa, la Plaza Mayor y su entorno; las 
calles de San Justo y Sacramento, las plazas de la 
Provincia y de Santa Cruz; el Palacio Real y Teatro 
Real ... Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. REAL MONASTERIO DE SAN LORENZO 
DEL ESCORIAL / PALACIO REAL DE ARANJUEZ

Desayuno. Visita al Monasterio de San Loren-
zo de El Escorial (entrada incluida), declarado 
Patrimonio de la Humanidad. Fue residencia de 
la Familia Real y lugar de sepultura de los reyes. 
Desataca tanto por su tamaño como por su 
complejidad funcional. Regreso al hotel para el 
almuerzo. Por la tarde conoceremos Aranjuez. 
Visitaremos el Palacio Real de Aranjuez (entra-
da incluida). Situado entre los ríos Tajo y Jarama, 
fue utilizado ya como residencia real en época 
de los Reyes Católicos. Del Palacio destacan la 
Sala China o Gabinete de Porcelana, así como 
la Sala de los Espejos.. Regreso al hotel. Cena y 
alojamiento.

DÍA 3. ALCALÁ DE HENARES / PALACIO REAL, 
CATEDRAL DE LA ALMUDENA

Desayuno en el hotel y salida para conocer Al-
calá de Henares, declarada Ciudad Patrimonio 
Mundial por la UNESCO, gracias al recinto his-
tórico y el rectorado de la Universidad. Entre la 
interminable lista de patrimonio histórico y artís-
tico, destaca la presencia de sus Monumentos 
Nacionales: la Puerta de Madrid, la Universidad, la 
Casa Natal de Miguel de Cervantes, el Corral de 

Comedias, o el hospital de Antezana. Regreso al 
hotel para el almuerzo. Por la tarde visitaremos el 
Palacio Real (entrada incluida) conocido como 
Palacio de Oriente, utilizado para ceremonias de 
Estado y actos solemnes. Fue mandado construir 
por el Rey Felipe V sobre el antiguo Alcázar. Su 
interior destaca por la riqueza de sus materiales 
y las obras de arte que alberga. A continuación 
visitaremos la Catedral de la Almudena (entra-
da incluida), sede episcopal de Madrid. Su cons-
trucción comienza en el s.XIX con una mezcla 
diferentes estilos y termina en el s.XX. Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. MADRID LITERARIO - ORIGEN

Desayuno. Por la mañana pasearemos por el Ba-
rrio de las Letras. Durante siglos, generaciones 
de artistas, escritores, e intelectuales se han re-
unido en sus cafés, tabernas, teatros y tertulias 
literarias, etc. Pasaremos por la plaza de Matute, 
calle de las Huertas, plaza de Santa Ana, calle 
Echegaray, calle del Prado ... Tiempo libre para 
visita opcional del Museo del Prado. Almuerzo en 
el hotel o en restaurante. Salida hacia el lugar de 
origen. Breves paradas en ruta. Llegada y fi n de 
nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

Hotel seleccionado
Hotel Asset Torrejón **** (Torrejón de Ardoz)

Plaza de la Cibeles

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

Salida en Bus 

Precio por
persona 369€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

4*
HOTELES

HOTELES

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 389€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

El Toboso

Toledo y la Ruta del Quijote

Excursiones incluidas
Toledo (1) ½ día

Puerto Lápice, Campo de 
Criptana, El Toboso (2)

día 
completo

Almagro, Ciudad Real (2) día 
completo

Toledo ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 3* en Toledo

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Campo de 
Criptana

• Almuerzo en restaurante en Almagro

• Guía local en Toledo

• Visita a molino en Campo de Criptana

• Entrada en la casa de Dulcinea

• Entrada en Corral de Comedias de Almagro

• Entrada al Museo del Quijote, Ciudad Real

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - TOLEDO  

Salida en dirección Toledo. Breves paradas en 
ruta y llegada al hotel. Almuerzo por cuenta del 
cliente. Por la tarde visita con guía local a Toledo, 
ciudad Patrimonio de la Humanidad. Rodeada 
por el río Tajo, es conocida como la ciudad de las 
tres culturas, por haber estado poblada por cris-
tianos, judíos y musulmanes, así como “La Ciu-
dad Imperial”, por haber sido la sede principal de 
la corte de Carlos I de España en los reinos hispá-
nicos. Su casco antiguo es un auténtico museo 
al aire libre. Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. PUERTO LÁPICE / CAMPO DE CRIPTANA, 
EL TOBOSO

Desayuno.  Por la mañana excursión a Puer-
to Lápice, donde Don Quijote vive su primera 
aventura, visitaremos su plaza porticada y la ven-
ta donde Don Quijote es armado caballero. Al 
lado está la ermita de la Virgen del Buen Con-
sejo, con un patio de labranza donde abunda 
el color blanco y añil, al fondo está la fi gura de 
Don Quijote erguido, como dando la bienvenida 
a los turistas. Almuerzo en restaurante. Por la 
tarde visitaremos Campo de Criptana. Su ma-
yor atractivo reside en los molinos que coronan 
la sierra. Visita a un molino de viento (entrada 
incluida). Según la novela estos pueden ser los 
que Don Quijote confundió con gigantes. Con-
tinuaremos hacia El Toboso, pequeño pueblo 
toledano. Vemos la ermita de la patrona, la Vir-
gen de Criptana y la Casa de Dulcinea (entrada 
incluida), vivienda típica de labradores. En la pla-
za enfrente de la iglesia está Don Quijote arro-
dillado y embelesado ante su amor Dulcinea. 
Regreso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. ALMAGRO / CIUDAD REAL

Desayuno. Por la mañana visitaremos Alma-
gro. Se la conoce como la ciudad del Teatro 
de Corral ya que mantiene su teatro del s.XVII. 

Visitaremos su Corral de Comedias (entrada in-
cluida). También merece la pena un paseo por 
su casco antiguo declarado Conjunto histórico 
Artístico. Su Plaza Mayor con galerías cubiertas, 
sus edifi cios religiosos como el convento de la 
Encarnación, etc. Almuerzo en restaurante. Por 
la tarde visitaremos Ciudad Real, donde desta-
camos la Catedral de Nuestra Señora del Prado, 
con la impresionante torre de cuatro cuerpos; 
La iglesia de San Pedro y la Iglesia de Santiago; la 
Puerta de Toledo, la Casa del Arco, etc. Después 
de conocer su casco antiguo visitaremos el Mu-
seo del Quijote (entrada incluida), dedicado a 
la inmortal fi gura del caballero. Regreso al hotel. 
Cena y alojamiento.

DÍA 4. TOLEDO - ORIGEN

Desayuno. Mañana libre en la ciudad de Toledo
para continuar disfrutando de esta joya repleta de 
monumentos, museos, artesanía, ... No debemos 
perdernos la Catedral de Santa María y el monas-
terio de San Juan de los Reyes. Salida hacia el 
lugar de origen. Almuerzo por cuenta del cliente, 
breves paradas en ruta, llegada y fi n de nuestros 
servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

Hotel seleccionado
Hotel Yit Conquista de Toledo *** (Toledo)

Puerto Lápice

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida



GALICIA, ASTURIAS Y CASTILLA LEÓN14 |   Puentes Teléfono asistencia en recogidas
680 997 340

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 349€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Pueblos Negros

La Alcarria y Pueblos Negros

Excursiones incluidas
Pastrana (1) ½ día

Sigüenza (1), Atienza (2) día 
completo

Brihuega, Pueblos Negros (2) día 
completo

Guadalajara ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 3* en Madrid provincia

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Sigüenza

• Almuerzo en restaurante en Brihuega

• Guía local en Pastrana

• Guía local en Sigüenza

• Entrada al Palacio Ducal, en Pastrana

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - PASTRANA  

Salida en dirección Pastrana, Guadalajara. Bre-
ves paradas en ruta. Almuerzo en el hotel o en 
restaurante.  Por la tarde visita con guía local a 
la localidad de Pastrana, en la comarca de la Al-
carria. Conjunto Histórico - Artístico desde 1966. 
Destacan la Colegiata, el Palacio Ducal (entrada 
incluida) donde residió la Princesa de Éboli y en 
su Reja Dorada pasó muchos años recluida, la le-
yenda cuenta que sólo podía asomarse una vez 
al día a la reja del Torreón de Levante, desde don-
de se ve la Plaza Mayor, por lo que se la conoce 
como la “plaza de La Hora”. Los Tapices Flamen-
cos de Alfonso V, y los conventos fundados por 
Santa Teresa de Jesús, confi guran un ambiente 
medieval - renacentista cargado de recuerdos y 
leyendas. Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. SIGÜENZA / ATIENZA

Desayuno. Por la mañana visita con guía local a 
Sigüenza, Conjunto Histórico-Artístico. Ciudad 
medieval y milenaria, donde sus piedras hablan 
de historia, leyendas y tradiciones. Su patrimonio  
destaca por ser uno de los más ricos y atractivos 
de la zona. En ella se mezclan un gran número 
de estilos artísticos como los medievales, la rena-
centista, la barroca y la neoclásica. Almuerzo en 
restaurante. Por la tarde visitaremos Atienza, Mo-
numento Histórico-Artístico, situada en la Serranía 
Norte de Guadalajara. Forma un cruce de rutas 
importantes: la del Cid, la del Románico Rural y la 
del Quijote. Es una población, sorprendente por 
su rico patrimonio, buena parte del cual puede 
verse en sus tres museos y en sus calles, que aún 
rememoran buena parte de su pasado medieval y 
renacentista. Bajo la silueta de su castillo, siempre 
dominante, el tiempo parece haberse detenido en 
las empinadas calles, en sus iglesias o en las plazas 
soportaladas, típicamente castellanas. La famosa 
fi esta de La Caballada, tiene su origen en la libera-
ción, del rey niño Alfonso VIII por los habitantes de 
la villa. Regreso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. BRIHUEGA / PUEBLOS NEGROS

Desayuno. Por la mañana visitaremos Brihuega, 

conocida como “el jardín de la alcarria”, gracias  a 

sus jardines y fuentes. Declarada conjunto Histó-

rico Artístico en 1973 por ser uno de los conjun-

tos monumentales más importantes de la provin-

cia de Guadalajara. Podremos visitar la iglesia de 

Nuestra Señora de la Peña, el Castillo de Peña 

Bermeja, la Real Fábrica de Paños y las Cuevas 

Árabes. Almuerzo en restaurante. Por la tarde 

conoceremos los Pueblos Negros, así llamados 

por el predominio del color oscuro de la pizarra 

del lugar, su materia prima esencial. Nuestra pri-

mera parada será en Tamajón donde destaca la 

Iglesia de la Asunción, la Plaza del Ayuntamiento 

y el Palacio de los Mendoza. Nuestras siguientes 

paradas serán Campillo de Ranas y Majaelrayo, 

muestras de la singularidad de estos pueblos. Re-

greso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. GUADALAJARA - ORIGEN

Desayuno. Por la mañana salida para visita a la lo-

calidad de Guadalajara, fundada por los árabes y 

conquistada por el Cid Campeador (1085) razón 

por la que encontramos edifi cios como el Alcá-

zar, el viejo castillo árabe o las murallas y puer-

tas de la ciudad. De época cristiana destacan la 

Concatedral de Santa María, de estilo mudéjar; el 

Palacio del Infantado, una de las joyas del gótico, 

y el Panteón de la Duquesa de Sevillano, edifi cio 

del s.XX que sirve de nicho de tan noble fami-

lia. Almuerzo en el hotel o en restaurante. Salida 

hacia el lugar de origen. Breves paradas en ruta. 

Llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-

difi cado sin afectar a su contenido.
Hotel seleccionado
Hotel Cisneros *** (Alcalá de Henares)

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

http://s.xx/


GALICIA, ASTURIAS Y CASTILLA LEÓN 15 Puentes |Teléfono asistencia en recogidas
680 997 340

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 349€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Pueblos Negros

La Alcarria y Pueblos Negros

Excursiones incluidas
Pastrana (1) ½ día

Sigüenza (1), Atienza (2) día 
completo

Brihuega, Pueblos Negros (2) día 
completo

Guadalajara ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 3* en Madrid provincia

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Sigüenza

• Almuerzo en restaurante en Brihuega

• Guía local en Pastrana

• Guía local en Sigüenza

• Entrada al Palacio Ducal, en Pastrana

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - PASTRANA  

Salida en dirección Pastrana, Guadalajara. Bre-
ves paradas en ruta. Almuerzo en el hotel o en 
restaurante.  Por la tarde visita con guía local a 
la localidad de Pastrana, en la comarca de la Al-
carria. Conjunto Histórico - Artístico desde 1966. 
Destacan la Colegiata, el Palacio Ducal (entrada 
incluida) donde residió la Princesa de Éboli y en 
su Reja Dorada pasó muchos años recluida, la le-
yenda cuenta que sólo podía asomarse una vez 
al día a la reja del Torreón de Levante, desde don-
de se ve la Plaza Mayor, por lo que se la conoce 
como la “plaza de La Hora”. Los Tapices Flamen-
cos de Alfonso V, y los conventos fundados por 
Santa Teresa de Jesús, confi guran un ambiente 
medieval - renacentista cargado de recuerdos y 
leyendas. Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. SIGÜENZA / ATIENZA

Desayuno. Por la mañana visita con guía local a 
Sigüenza, Conjunto Histórico-Artístico. Ciudad 
medieval y milenaria, donde sus piedras hablan 
de historia, leyendas y tradiciones. Su patrimonio  
destaca por ser uno de los más ricos y atractivos 
de la zona. En ella se mezclan un gran número 
de estilos artísticos como los medievales, la rena-
centista, la barroca y la neoclásica. Almuerzo en 
restaurante. Por la tarde visitaremos Atienza, Mo-
numento Histórico-Artístico, situada en la Serranía 
Norte de Guadalajara. Forma un cruce de rutas 
importantes: la del Cid, la del Románico Rural y la 
del Quijote. Es una población, sorprendente por 
su rico patrimonio, buena parte del cual puede 
verse en sus tres museos y en sus calles, que aún 
rememoran buena parte de su pasado medieval y 
renacentista. Bajo la silueta de su castillo, siempre 
dominante, el tiempo parece haberse detenido en 
las empinadas calles, en sus iglesias o en las plazas 
soportaladas, típicamente castellanas. La famosa 
fi esta de La Caballada, tiene su origen en la libera-
ción, del rey niño Alfonso VIII por los habitantes de 
la villa. Regreso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. BRIHUEGA / PUEBLOS NEGROS

Desayuno. Por la mañana visitaremos Brihuega, 

conocida como “el jardín de la alcarria”, gracias  a 

sus jardines y fuentes. Declarada conjunto Histó-

rico Artístico en 1973 por ser uno de los conjun-

tos monumentales más importantes de la provin-

cia de Guadalajara. Podremos visitar la iglesia de 

Nuestra Señora de la Peña, el Castillo de Peña 

Bermeja, la Real Fábrica de Paños y las Cuevas 

Árabes. Almuerzo en restaurante. Por la tarde 

conoceremos los Pueblos Negros, así llamados 

por el predominio del color oscuro de la pizarra 

del lugar, su materia prima esencial. Nuestra pri-

mera parada será en Tamajón donde destaca la 

Iglesia de la Asunción, la Plaza del Ayuntamiento 

y el Palacio de los Mendoza. Nuestras siguientes 

paradas serán Campillo de Ranas y Majaelrayo, 

muestras de la singularidad de estos pueblos. Re-

greso al hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 4. GUADALAJARA - ORIGEN

Desayuno. Por la mañana salida para visita a la lo-

calidad de Guadalajara, fundada por los árabes y 

conquistada por el Cid Campeador (1085) razón 

por la que encontramos edifi cios como el Alcá-

zar, el viejo castillo árabe o las murallas y puer-

tas de la ciudad. De época cristiana destacan la 

Concatedral de Santa María, de estilo mudéjar; el 

Palacio del Infantado, una de las joyas del gótico, 

y el Panteón de la Duquesa de Sevillano, edifi cio 

del s.XX que sirve de nicho de tan noble fami-

lia. Almuerzo en el hotel o en restaurante. Salida 

hacia el lugar de origen. Breves paradas en ruta. 

Llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-

difi cado sin afectar a su contenido.
Hotel seleccionado
Hotel Cisneros *** (Alcalá de Henares)

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Monasterio de Uclés

Cuenca, Teruel y Albarracín

Excursiones incluidas
 Cuenca (1) ½ día

Monasterio de Uclés, 
Segóbriga (2), Huete

día
completo

Teruel (1), Albarracín (1) día
completo

Ciudad Encantada ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante

Incluye
3 Noches hotel 3* en Cuenca

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Segóbriga

• Guía local en Cuenca

• Guía local en Teruel

• Guía local en Albarracín

• Entrada y visita guiada al Monasterio de Uclés

• Entrada en las ruinas de Segóbriga

• Entrada a la Ciudad Encantada

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN -  CUENCA

Salida en dirección Cuenca. Breves paradas en 
ruta. Almuerzo por cuenta del cliente. Por la tarde 
visita con guía local a Cuenca, ciudad Patrimo-
nio de la Humanidad. En tan pintoresca localidad, 
podremos visitar el puente de San Pablo, la Ca-
tedral, el Castillo Árabe y Puerta del Bezudo, las 
famosas casas colgantes, tan representativas de 
esta ciudad; La monumental calle Alfonso VIII y 
la Plaza Mayor, donde se encuentra el noble edi-
fi cio barroco del Ayuntamiento. Llegada al hotel, 
cena y alojamiento

DÍA 2. MONASTERIO DE UCLÉS / SEGÓBRIGA, 
HUETE

Desayuno y salida hacia el Monasterio de Uclés 
(entrada incluida), considerado “el Escorial Man-
chego”, Bien de Interés Cultural desde 1931. Es 
un enorme monumento que combina los es-
tilos plateresco, herreriano y churrigueresco en 
un grandioso espacio religioso construido sobre 
una antigua fortaleza perteneciente a la Orden 
de Santiago. Almuerzo en restaurante. Por la tar-
de visitaremos las ruinas de Segóbriga (entrada 
incluida), ciudad celtíbera reconvertida en una 
de las más asombrosas ciudades romanas que 
podemos encontrar en nuestra geografía. Fina-
lizaremos en Huete, con un paseo por sus calles 
más típicas, destaca la muralla urbana de origen 
andalusí, el Castillo de Luna, el Palacio Epsicopal 
(BIC) y otros edifi cios de carácter religioso. Re-
greso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 3. TERUEL / ALBARRACÍN

Desayuno y salida para visitar Teruel con guía 
local, conjunto monumental Patrimonio de la 
Humanidad y famosa por la historia medieval de 
los amantes de Teruel, que le otorga encanto e 
intriga. Es de especial interés la arquitectura mu-
déjar, destacando la Torre Catedralicia, la de San 
Salvador, y la de San Pedro, donde se encuentra 

el mausoleo en el que yacen los famosos “aman-
tes”. Almuerzo por cuenta del cliente. Salida hacia 
Albarracín para visita con guía local.Ciudad me-
dieval que se asienta en el istmo y península que 
forma el río Guadalaviar. Rodeada por un profun-
do tajo que hace de foso defensivo, complemen-
tado por el cinto de murallas que culminan en 
el Castillo del Andador. Cuenta con numerosos 
monumentos de interés, como la Iglesia de Santa 
María, la Catedral, mansiones señoriales ... Pero 
su encanto está sobre todo en el trazado de sus 
calles adaptadas a la topografía del terreno. Re-
greso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 4. CIUDAD ENCANTADA - ORIGEN

Desayuno y vista a la Ciudad Encantada, fenó-
meno geológico en pleno corazón de la Serranía 
de Cuenca y considerado uno de los espacios 
naturales más espectaculares de toda nuestra 
geografía, no sin antes parar en el mirador del 
ventano del diablo y disfrutar de sus vistas sobre 
el rio Júcar. Salida hacia el lugar de origen con 
breves paradas en ruta. Almuerzo por cuenta del 
cliente. Llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-
difi cado sin afectar a su contenido.

Segóbriga

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

Salida en Bus 

Precio por
persona 429€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

Hotel seleccionado
Hotel Leonor de Aquitania *** (Cuenca)



GALICIA, ASTURIAS Y CASTILLA LEÓN16 |   Puentes Teléfono asistencia en recogidas
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4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 329€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Oporto

Hotel seleccionado
Paredes Hotel Apartamento *** (Paredes)

Oporto, Coimbra y Aveiro

Incluye
3 Noches hotel 3* en norte de Portugal

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzos en rte. en ruta, ida y regreso

• Almuerzo en restaurante en Oporto

• Almuerzo en restaurante en Coimbra

• Guía local en Oporto

• Guía local en Coimbra

• Crucero “6 Pontes” por el río Douro

• Entrada al Bosque de Buçaco

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - AVEIRO - OPORTO

Salida en dirección Portugal. Breves paradas. 

Almuerzo en restaurante. Por la tarde visita 

de Aveiro, llamada la “Venecia de Portugal” 

por los canales que surcan la ciudad antigua. 

En la ría pueden contemplarse los Moliceiros, 

embarcaciones típicas que habitan estos canales 

desde hace siglos. Los azulejos son otros de los 

sellos de origen de la ciudad, están presentes en 

toda la arquitectura Aveirense. Opcionalmente 

podrán realizar un paseo en barco moliceiro 

por los canales y degustar “ovos moles”.

Continuación del viaje hacia Oporto y llegada al 

hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 2. OPORTO / CRUCERO “DAS SEIS PONTES” 

POR EL DOURO

Desayuno. Por la mañana realizaremos una visita 

con guía local a la ciudad de Oporto. Destaca la 

Catedral, plaza da Batalha, avenida de los Aliados 

donde está el ayuntamiento y subiremos por 

el barrio de la Cordoaria. Visita a pie a la plaza 

Gomez Teixeira, iglesia de la Virgen del Carmen 

y de los Carmelitas y la Torre de los Clérigos. 

En bus bajamos la calle de la Restauración y 

llegamos al barrio de Ribeira. Recorremos la 

orilla del Río Douro, divisando las típicas casas 

de Oporto, y llegamos a la plaza Enrique el 

Navegante. Almuerzo en restaurante. Por la 

tarde realizaremos un paseo en barco por el Río 

Douro “Crucero das Seis Pontes” (incluido). A 

continuación tiempo libre para seguir disfrutando 

de la ciudad. Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 3. COIMBRA / BOSQUE DE BUÇACO

Desayuno. Por la mañana visitaremos Coimbra

con guía local. Ciudad de calles estrechas, 

patios, escaleras y arcos medievales, cuna de 6 

reyes portugueses y de la primera Universidad 

de Portugal, una de las más antiguas de 

Europa. Podremos admirar los exteriores de los 

monumentos más destacados, como la sede 

antigua de la Universidad, la Biblioteca Joanina, la 

Capilla de San Miguel, la Torre de la Universidad, 

los Arcos y Puerta de la Almedina, la Catedral 

Nueva y la Catedral Antigua... Almuerzo en 

restaurante. Por la tarde visitaremos el Bosque 

de Buçaco. Daremos un paseo por la naturaleza, 

con la exuberancia serena, casi mágica, del verde 

intenso de Buçaco. Posee una gran variedad 

de especies vegetales, dentro de los muros 

construidos por los Carmelitas Descalzos, con 

once puertas de entrada, existen cerca de 400 

especies nativas de la parte portuguesa del Arco 

Atlántico y aprox. 300 que provienen de otros 

climas. En él se encuentra el Palace Hotel do 

Bussaco (no es posible la entrada), uno de los 

más bellos edifi cios neomanuelinos de Portugal. 

Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 4. SANTA MARÍA DA FEIRA - ORIGEN

Desayuno. Salida hacia Santa María da Feira. El 

patrimonio de este municipio es muy numeroso,  

destacando el Castillo del s.XV, la Iglesia de la 

Misericórdia y el Convento dos Lóios del s.XVI, 

el Solar do Fijô y la Casa das Ribas, reconstruida 

a mediados del s.XIX. Almuerzo en restaurante. 

Salida hacia el lugar de origen. Breves paradas en 

ruta, llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser 

modifi cado sin afectar a su contenido.

Excursiones incluidas
Aveiro ½ día

Oporto (1) (2), Crucero “das Seis 
Pontes” 

día
completo

Coimbra (1) (2), Bosque de 
Buçaco

día
completo

Santa María da Feira ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante 

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

http://s.xv/


GALICIA, ASTURIAS Y CASTILLA LEÓN 17 Puentes |Teléfono asistencia en recogidas
680 997 340

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 329€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Oporto

Hotel seleccionado
Paredes Hotel Apartamento *** (Paredes)

Oporto, Coimbra y Aveiro

Incluye
3 Noches hotel 3* en norte de Portugal

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzos en rte. en ruta, ida y regreso

• Almuerzo en restaurante en Oporto

• Almuerzo en restaurante en Coimbra

• Almuerzo en restaurante en ruta de regreso

• Guía local en Oporto

• Guía local en Coimbra

• Crucero “6 Pontes” por el río Douro

• Entrada al Bosque de Buçaco

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - AVEIRO - OPORTO

Salida en dirección Portugal. Breves paradas. 

Almuerzo en restaurante. Por la tarde visita 

de Aveiro, llamada la “Venecia de Portugal” 

por los canales que surcan la ciudad antigua. 

En la ría pueden contemplarse los Moliceiros, 

embarcaciones típicas que habitan estos canales 

desde hace siglos. Los azulejos son otros de los 

sellos de origen de la ciudad, están presentes en 

toda la arquitectura Aveirense. Opcionalmente 

podrán realizar un paseo en barco moliceiro 

por los canales y degustar “ovos moles”.

Continuación del viaje hacia Oporto y llegada al 

hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 2. OPORTO / CRUCERO “DAS SEIS PONTES” 

POR EL DOURO

Desayuno. Por la mañana realizaremos una visita 

con guía local a la ciudad de Oporto. Destaca la 

Catedral, plaza da Batalha, avenida de los Aliados 

donde está el ayuntamiento y subiremos por 

el barrio de la Cordoaria. Visita a pie a la plaza 

Gomez Teixeira, iglesia de la Virgen del Carmen 

y de los Carmelitas y la Torre de los Clérigos. 

En bus bajamos la calle de la Restauración y 

llegamos al barrio de Ribeira. Recorremos la 

orilla del Río Douro, divisando las típicas casas 

de Oporto, y llegamos a la plaza Enrique el 

Navegante. Almuerzo en restaurante. Por la 

tarde realizaremos un paseo en barco por el Río 

Douro “Crucero das Seis Pontes” (incluido). A 

continuación tiempo libre para seguir disfrutando 

de la ciudad. Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 3. COIMBRA / BOSQUE DE BUÇACO

Desayuno. Por la mañana visitaremos Coimbra

con guía local. Ciudad de calles estrechas, 

patios, escaleras y arcos medievales, cuna de 6 

reyes portugueses y de la primera Universidad 

de Portugal, una de las más antiguas de 

Europa. Podremos admirar los exteriores de los 

monumentos más destacados, como la sede 

antigua de la Universidad, la Biblioteca Joanina, la 

Capilla de San Miguel, la Torre de la Universidad, 

los Arcos y Puerta de la Almedina, la Catedral 

Nueva y la Catedral Antigua... Almuerzo en 

restaurante. Por la tarde visitaremos el Bosque 

de Buçaco. Daremos un paseo por la naturaleza, 

con la exuberancia serena, casi mágica, del verde 

intenso de Buçaco. Posee una gran variedad 

de especies vegetales, dentro de los muros 

construidos por los Carmelitas Descalzos, con 

once puertas de entrada, existen cerca de 400 

especies nativas de la parte portuguesa del Arco 

Atlántico y aprox. 300 que provienen de otros 

climas. En él se encuentra el Palace Hotel do 

Bussaco (no es posible la entrada), uno de los 

más bellos edifi cios neomanuelinos de Portugal. 

Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 4. SANTA MARÍA DA FEIRA - ORIGEN

Desayuno. Salida hacia Santa María da Feira. El 

patrimonio de este municipio es muy numeroso,  

destacando el Castillo del s.XV, la Iglesia de la 

Misericórdia y el Convento dos Lóios del s.XVI, 

el Solar do Fijô y la Casa das Ribas, reconstruida 

a mediados del s.XIX. Almuerzo en restaurante. 

Salida hacia el lugar de origen. Breves paradas en 

ruta, llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser 

modifi cado sin afectar a su contenido.

Excursiones incluidas
Aveiro ½ día

Oporto (1) (2), Crucero “das Seis 
Pontes” 

día
completo

Coimbra (1) (2), Bosque de 
Buçaco

día
completo

Santa María da Feira ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante 

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 389€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Lisboa

Hotel seleccionado
Luna Esperança Centro Hotel **** (Setúbal)

Lisboa y su costa

Incluye
3 Noches hotel 4* en Costa de Lisboa

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzos en rte. en ruta, ida y regreso

• Almuerzo en restaurante en Lisboa

• Almuerzo en restaurante en Sintra

• Guía local en Mafra

• Guía local en Lisboa

• Guía local en Sintra

• Entrada en el Palacio Nacional y Convento 
de Mafra

• Entrada en la Quinta da Regaleira, Sintra

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - MAFRA - COSTA DE LISBOA

Salida en dirección Costa de Lisboa, Portugal. 
Almuerzo en restaurante. Por la tarde visitaremos 
Mafra, con guía local, esta localidad comenzó a 
surgir en el s.XVIII, cuando el rey D. João V ordenó 
la construcción de lo que hoy es la mayor obra 
del barroco en Portugal, el Convento de Mafra, 
también conocido como Palacio Nacional 
de Mafra (entrada incluida), una imponente 
edifi cación con cientos de habitaciones, una 
biblioteca de renombre, un hospital, y una basílica 
con dos carillones, que con sus 92 campanas 
son considerados como los mayores y mejores 
del mundo. Mafra acoge también importantes 
recursos naturales, como la Tapada Nacional 
de Mafra (Parque Nacional de Mafra), donde se 
realiza la conservación y preservación del lince 
ibérico. Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. LISBOA

Desayuno. Por la mañana salida hacia Lisboa, 
donde realizaremos una visita con guía local
a la asombrosa capital de Portugal y una de 
las ciudades más carismáticas y vibrantes de 
Europa Occidental. Comenzaremos con una 
panorámica de la ciudad contemplando lugares 
tan emblemáticos como la Plaza del Rossío, Plaza 
de los Restauradores con su Obelisco, la Torre de 
Belém y la Catedral. Almuerzo en restaurante. 
Por la tarde seguiremos conociendo la ciudad 
y sus monumentos, como el Monasterio de los 
Jerónimos y el Castillo de San Jorge.  Regreso al 
hotel. Cena y alojamiento.

DÍA 3. ESTORIL, ACANTILADO BOCA DO 
INFERNO / SINTRA, QUINTA DA REGALEIRA

Desayuno. Por la mañana visitaremos Estoril, 
contemplaremos el exterior de su famoso Casino 
y pasearemos por sus playas y paseo marítimo. 
Continuamos ruta hacia el acantilado conocido 
como “Boca do Inferno”. Tras esta sugerente 

denominación se esconde un conjunto de 
formaciones rocosas de caliza, erosionadas 
por el mar, en las que el agua ha formado 
cavidades por donde se cuela provocando un 
sonido infernal. Almuerzo en restaurante. Por 
la tarde conoceremos Sintra, Patrimonio de la 
Humanidad, residencia de la Monarquía Europea 
donde destacan el Castillo Moro, Palacio de 
Pena y Palacio da Vila. Visitaremos la Quinta da 
Regaleira (entrada incluida), lujosa mansión de 
la que destaca su bosque, la torre y el palacio. 
Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 4. PENICHE, NAZARÉ - ORIGEN

Desayuno. Salida hacia Peniche, ciudad costera 
repleta de cultura, tradiciones y recursos 
naturales. Se trata de una península de unos 10 
km de perímetro, cuyo extremo se denomina 
Cabo  Carvoeiro. Junto a su costa se encuentra la 
isla de Berlenga, una de las reservas naturales más 
bonitas de Portugal. A continuación conoceremos 
Nazaré, cuya playa, de clima suave y de gran 
belleza natural, cuenta con una de las tradiciones 
más antiguas de Portugal relacionada con las 
artes de pesca. Si miramos hacia el mar, del lado 
derecho, vemos un impresionante promontorio. 
Se trata del Sítio, desde el cual disfrutaremos de 
una de las más conocidas panorámicas de la 
costa. Allí se encuentran la pequeña Ermita de 
la Memoria, el Santuario de Nuestra Señora de 
Nazaré y, no muy lejos, el Museo Dr. Joaquim 
Manso. Salida hacia el lugar de origen. Almuerzo 
en restaurante. Breves paradas en ruta, llegada y 
fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser 
modifi cado sin afectar a su contenido.

Excursiones incluidas
Mafra (1), Palacio Nacional y 
Convento de Mafra

½ día

Lisboa (1) (2) día
completo

Estoril, Boca do Inferno, 
Sintra (1) (2) Quinta da Regaleira

día
completo

Peniche, Nazaré ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante 

4*
HOTELES

HOTELES

10%
DESCUENTO

SUPER
PROMO

Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida

(consulta página 3)

48hhastaRESERVA
SIN GASTOS

Cancelación gratuita
aplicable a los

circuitos en autocar antes de
la salida

NOMBRE HOTEL

CONFIRMACIÓNSUPER
PROMO

DESCUENTO
10%

SALIDAS

GARANTIZADAS

CONFIRMACIÓN

Nº ASIENTO DE RECOGIDA

SUPLEMENTOS
SINSEGURO

INCLUIDO

CANCELACIÓN
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Algarve, el sur de Portugal

Teléfono asistencia en recogidas
680 997 340

4 días / 3 noches

Puente del Pilar
9 - 12 Octubre

El Pilar'21

Salida en Bus 

Precio por
persona 299€
Suplemento Individual: 50% sobre precio paquete

Lagos, Algarve

Silves

Algarve, el sur de Portugal

Incluye
3 Noches hotel 4* / 5* en Algarve

• Transporte en autocar

• Régimen alimenticio según itinerario

• Agua y vino en las comidas

• Almuerzo en restaurante en Lagos

• Guía local en Faro

• Entrada al Castillo de Silves

• Entrada a la Fortaleza de Sagres

• Guía acompañante durante todo el circuito

• Seguro de viaje + Seguro Anulación Plus

No incluye: tasas turísticas, guías locales ni entradas 
a museos/monumentos salvo indicación en contra

DÍA 1. ORIGEN - VILAMOURA, ALBUFEIRA

Salida en dirección al sur de Portugal. Breves pa-
radas en ruta. Almuerzo en el hotel o en restau-
rante. Por la tarde visitaremos las villas turísticas 
de Vilamoura y Albufeira. Esta última es uno de 
los lugares más visitados del Algarve debido a sus 
magnífi cas playas. Su centro histórico está com-
puesto de estrechas callejuelas en piedra. En Vi-
lamoura destaca su casino y su puerto deportivo. 
Llegada al hotel, cena y alojamiento.

DÍA 2. SILVES

Desayuno. Por la mañana salida hacia Silves. 
Antigua capital del Algarve y conocida como “La 
Ciudad de los Filósofos y Poetas”. Deramos un 
paseo a pie por la ciudad y subiremos a la colina 
para visitar su casco antiguo. Destacan su puente 
romano, el mercado de frutas y verduras, las mu-
rallas, la entrada por la puerta de Almedina y la 
plaza del Ayuntamiento. Finalmente visitaremos 
el Castillo de Silves (entrada incluida). Regreso 
al hotel para el almuerzo. Tarde libre. Cena y alo-
jamiento.

DÍA 3. CABO SÃO VICENTE, SAGRES / LAGOS

Desayuno. Por la mañana salida hacia Cabo São 
Vicente, cerca de Sagres, municipio de Vila do 
Bispo. Se le conocía en tiempos romanos como 
Promontorium Sacrum, lugar dedicado al dios 
Saturno. En el cabo hay una antigua fortaleza vi-
sitable y un faro. A continuación visitaremos Sa-
gres, famosa villa de Enrique el Navegante donde 
lo más representativo es la Fortaleza de Sagres 
del siglo XV (entrada incluida). Almuerzo en res-
taurante. Por la tarde conoceremos Lagos. De 
fuerte tradición marinera, fue un punto clave en 
las conquistas de ultramar portuguesas. Muchas 
de las carabelas utilizadas por los exploradores 
portugueses como Enrique el Navegante fueron 
construidas en la ciudad. Su litoral rocoso está 
lleno de cuevas y sus amplias playas de fi na arena 

dorada. Opcionalmente posibilidad de realizar un 

crucero en barco. Regreso al hotel, cena y alo-

jamiento.

DÍA 4. FARO - ORIGEN

Desayuno. Salida hacia Faro para realizar una 

visita acompañados de guía local. Se trata de 

la capital del Algarve, donde destaca la antigua 

muralla con tres entradas principales: Puerta de 

la Mar, Arco de la Villa y Arco del Reposo. Con-

templaremos los exteriores de la Catedral, Pala-

cio Episcopal, Ayuntamiento y fi nalizando en la 

plaza del Rey Alfonso III. Tiempo libre en la calle 

San Antonio para realizar compras. Salida hacia el 

lugar de origen. 

Almuerzo por cuenta del cliente. Breves paradas 

en ruta, llegada y fi n de nuestros servicios.

NOTA: el orden de las excursiones podrá ser mo-

difi cado sin afectar a su contenido.

Excursiones incluidas
Vilamoura y Albufeira ½ día

Silves ½ día

Cabo São Vicente, Sagres y 
Lagos (2)

día
completo

Faro (1) ½ día

(1) Con guía local | (2) Almuerzo en restaurante 
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Hotel seleccionado
Hotel Balaia Atlântico **** (Albufeira)

10%
DESCUENTO

SUPER
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Reserva con +60 días de
antelación a la fecha de salida
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Condiciones Generales
CONDICIONES GENEREALES DE CONTRATACION DE VIAJES COMBINADOS

Las presentes Condiciones Generales de Contratación se rigen por lo dispues-
to en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, de la Ley General 
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

1. INFORMACIÓN GENERAL

Titular: cntravel, (cntravel Incoming, S.L.), con título licencia XG-610, con 
CIF B-94129285, con domicilio social en Lugar Vinquiño, 26 Bajo, 36960, 
Sanxenxo, Pontevedra, correo electrónico: teléfono contacto: 986 690 490, 
dmc@cnincoming.com, inscrita en el Registro Mercantil de Pontevedra en el 
tomo 4080 sección 1ª, Folio 22, Número PO-59289.

2.-  NOTAS IMPORTANTES DE VIAJES COMBIANDOS.

2.1.- Organización del viaje combinado.

La organización de los viajes combinados se realiza por la agencia mayorista, 
o mayorista-minorista en su caso, detallada en la información precontractual 
facilitada en el cliente y detallada en el contrato de viaje combinado.

2.2.- Precio.

A) El precio del viaje combinado no incluye:

Cualquier otro servicio no especificado concretamente en el contrato, tales 
como:

- Visados;

- Certificados de vacunación;

-  "Extras" tales como: cafés, vinos, licores, aguas minerales, regímenes ali-
menticios especiales, lavado y planchado de ropa, parking, utilización del 
teléfono, cunas, alquiler de TV, servicios de Spa, balnearios, termas, masajes, 
tratamientos médicos, terapéuticos o de salud y;

- Cualquier otro servicio similar que el establecimiento ofrezca por un precio 
independiente al del servicio principal contratado.

- Aquellos impuestos adicionales en determinados destinos, que pueden variar 
en función de la categoría del establecimiento y del destino. Dichas tasas 
se pagarán directamente en el establecimiento hotelero y será el viajero el 
único responsable de pagar los mismos.

- Tributos/tasas de entrada/salida aeropuertos en los que estén vigentes.

B) Modificaciones del precio:

El precio del viaje combinado ha sido calculado según los tipos de cambio, 
tarifas de transporte y coste del carburante. Debido a la constante subida del 
petróleo o en otras fuentes de energía, en ocasiones, el precio del viaje vin-
culado podrá ser modificado posteriormente a la contratación y confirmación 
del viaje, por el organizador, o en su caso por el minorista, siempre que dicha 
facultad se disponga en el contrato formalizado.

En relación con la Tasa Turística, y resto de tasas que pudiesen existir en de-
terminados países los establecimientos hoteleros. El viajero debe consultar si 
existe dicha tasa según su destino.

Como consecuencia de cambios en el tipo de divisa aplicables al viaje combi-
nado, la agencia podrá modificar el precio del viaje vinculado.

* Toda modificación de precios que se produzca como consecuencia de 
cualquiera de las razones expresadas anteriormente, será notificada por la 
agencia al viajero con la justificación del incremento y su cálculo en soporte 
duradero, a más tardar veinte días naturales antes de la fecha de inicio del 
viaje combinado.

C) Reducción del precio e indemnización por daños y perjuicios:

- El viajero tendrá derecho a una reducción del precio adecuada por cualquier 
periodo durante el cual haya habido falta de conformidad, a menos que el 
organizador o el minorista demuestren que la falta de conformidad es impu-
table al viajero.

- El viajero no tendrá derecho a una indemnización por daños y perjuicios si el 
organizador o, en su caso, el minorista demuestran que la falta de conformi-
dad es:

a) Imputable al viajero;

b) Imputable a un tercero ajeno a la prestación de los servicios contratados e 
imprevisible o inevitable, o

c) Debida a circunstancias inevitables y extraordinarias.

- En la medida en que los convenios internacionales que vinculan a la Unión 
Europea limiten el alcance o las condiciones del pago de indemnizaciones 
por parte de prestadores de servicios de viaje incluidos en un viaje combi-
nado, las mismas limitaciones se aplicarán a los organizadores y minoristas. 
En los demás casos, el contrato podrá limitar la indemnización que debe 
pagar el organizador o el minorista siempre que esa limitación no se aplique 
a los daños corporales o perjuicios causados de forma intencionada o por 
negligencia y que su importe no sea inferior al triple del precio total del viaje.

- Todo derecho a indemnización o reducción del precio en virtud de lo es-
tablecido en la ley de aplicación, no afectará a los derechos de los viajeros 
contemplados en:

* La indemnización o reducción del precio concedida en virtud de la ley y la 
concedida en virtud de dichos reglamentos y convenios internacionales, se 
deducirán la una de la otra para evitar el exceso de indemnización.

D) Deposito a Cuenta

En el acto de la inscripción, La Agencia podrá requerir al menos un anticipo 
del 40% del importe total del viaje, no considerándose plaza alguna como 
comprometida en firme mientras no se efectúe dicho anticipo.

2.3.- Devolución Contrato De viaje Combinado Firmado.

El viajero tiene la obligación de firmar el contrato de viaje combinado, y hacer 
llegar una copia firmada a Viajes cntravel bajo condición resolutoria del viaje.

2.4.- Asistencia.

- El organizador y el minorista deberán proporcionar asistencia adecuada y sin 
demora indebida al viajero en dificultades, en especial en caso de circunstan-
cias inevitables y extraordinarias, en particular mediante:

a) El suministro de información adecuada sobre los servicios sanitarios, las 
autoridades locales y la asistencia consular;

b) La asistencia al viajero para establecer comunicaciones a distancia; y 

c) La ayuda para encontrar fórmulas de viaje alternativas.

- El organizador y, en su caso, el minorista podrán facturar un recargo razo-
nable por dicha asistencia si la dificultad se ha originado intencionadamente 
o por negligencia del viajero. Dicho recargo no superará en ningún caso los 
costes reales en los que haya incurrido el organizador o el minorista.

- Si es imposible garantizar el retorno del viajero según lo convenido en el con-
trato debido a circunstancias inevitables y extraordinarias, el organizador o, 
en su caso, el minorista asumirán el coste del alojamiento que sea necesario, 
de ser posible de categoría equivalente, por un período no superior a tres 
noches, siendo el coste del exceso de cuenta del viajero.

2.5.- Modificación de otros clausulados del contrato.

- Ahora bien, en aquellos supuestos en los que el organizador se vea obliga-
do a modificar alguna de las características principales del viaje combinado 
contenidas en las condiciones precontractuales o contractuales o proponga 
al viajero aumentar el precio del viaje combinado en más de un ocho por 
cien (8%) del total del precio, siempre antes del inicio del viaje combinado, 
el viajero tendrá la posibilidad de aceptar el cambio propuesto o resolver el 
contrato sin penalización.

- En caso de que el viaje combinado sustitutivo al modificado, sea de calidad o 
coste inferior, el viajero tendrá derecho a una reducción en el precio.

- Las modificaciones de clausulados del contrato deben ser comunicadas al 
viajero sin demora y haciendo alusión a: la repercusión de la modificación en 
el precio total del viaje combinado; el plazo en el que el viajero debe comu-
nicar su decisión de resolver o aceptar las modificaciones y qué ocurre si no 
comunica nada el viajero, y en su caso, el viaje sustitutivo ofrecido y su precio. 

2.6.- Cesión del contrato de viaje combinado.

- Para que el viajero tenga la facultad de ceder el contrato de viaje combinado 
a otra persona, la destinataria deberá reunir todas las condiciones aplicables a 
dicho contrato, debiendo ser comunicado previamente al organizador o, en 
su caso al minorista, con una antelación razonable de al menos siete (7) días 
naturales al inicio del viaje combinado.

- Tanto el cedente como el cesionario responderán solidariamente ante el 
pago de la cuantía pendiente de pago, así como de cualquier gasto adicional 
que haya causado la cesión. Para ello serán el organizador o el minorista 
quienes deben proporcionar al cedente la prueba de los gastos adicionales.

2.7.- Pagos y reembolsos.

- El viaje combinado debe estar totalmente pagado para que se le faciliten al 
viajero todas las prestaciones de su viaje. 

- El viajero que no se presente a la hora prevista de salida del viaje combinado 
contratado, no tendrá derecho a la devolución de cantidad alguna abonada, 
salgo que exista acuerdo diferente entre las partes.

2.8.- Resolución del contrato de viaje combinado por el viajero.

- En cualquier momento, pero siempre antes de la fecha de inicio del viaje 
combinado, el viajero podrá resolver el contrato con una penalización im-
puesta por el organizador o, en su caso, por el minorista.

a) El contrato de viaje combinado puede establecer una penalización tipo 
dependiendo de los días que resten para la fecha de inicio del viaje combi-
nado a contar desde el día en el que se comunique la intención de resolver 
el contrato, por lo que en ningún supuesto podrá ser inferior al 5 por ciento 
del precio total del viaje contratado, si el citado incumplimiento se produce 
entre los dos meses y quince días inmediatamente anteriores a la fecha 
prevista de realización del viaje; el 15 por ciento si se produce entre los 
quince y tres días anteriores, y el 50 por ciento en el supuesto de que el 
incumplimiento citado se produzca en las 48 horas anteriores.

b) En el caso de que no se disponga de penalización tipo, en el contrato de 
viaje combinado el importe de la penalización equivaldrá al precio del viaje 
combinado, menos el ahorro de costes e ingresos derivados de la utiliza-
ción alternativa de los servicios de viaje.

- En el caso de que los servicios contratados y anulados, que forman parte del 
viaje combinado, estuvieran sujetos a condiciones económicas especiales de 
contratación, los gastos de cancelación por desistimiento, serán los estable-
cidos por el proveedor de cada servicio.

- Cuando como consecuencia de modificaciones en las condiciones del con-
trato de viaje combinado, el viajero no acepte su sustitución por otro viaje, el 
organizador o, en su caso, el minorista reembolsarán al viajero las cantidades 
pagadas sin aplicar penalizaciones, en el plazo máximo de catorce días natu-
rales, a contar desde la fecha de resolución del contrato.

- Tendrán derecho a resolver el contrato y derecho al reembolso total del pre-
cio del viaje combinado:

a) Aquellos viajeros en cuyos viajes contratados concurran circunstancias in-
evitables y extraordinarias en el lugar de destino, o en las inmediaciones, 
que afecten de forma significativa a la ejecución al viaje o al transporte de 
pasajeros al lugar de destino.

b) Si se modifica significativamente alguno de los elementos esenciales del 
viaje combinado que no sea el precio.

c) En el supuesto de que el empresario responsable del viaje combinado, lo 
cancele antes del inicio del viaje, el viajero tendrá derecho además a recibir 
una compensación.

d) En caso de no ejecución de los servicios cuando ello afecte sustancial-
mente a la ejecución del viaje combinado y el organizador o, en su caso, el 
minorista no consigan solucionar el problema.

e) Euando se den circunstancias excepcionales como por ejemplo, graves 
problemas de seguridad que puedan afectar al viaje, los viajeros tampoco 
tendrán que pagar ninguna penalización.

- Los viajeros tendrán derecho a una reducción en el precio y/o a una indemni-
zación por daños y perjuicios en caso de no ejecución o ejecución incorrecta 
de los servicios de viaje.

* Derecho de desistimiento: Aquellos viajeros que contraten un viaje combina-
do fuera del establecimiento, (no confundir con los contratos celebrados a 
distancia) dispondrán del plazo de catorce días para ejercer su derecho ante 
la agencia de viajes cntravel.

2.9.- Ejecución del contrato de viaje combinado.

- Los organizadores y en su caso, los minoristas de viajes combinados, respon-
derán de forma solidaria frente al viajero del correcto cumplimiento de los 
servicios de viaje incluidos en el contrato, con independencia de que estos 
servicios los deban ejecutar ellos mismos u otros prestadores.

- El viajero deberá informar al organizador o, en su caso, al minorista sin demo-
ra indebida, de cualquier falta de conformidad que observe durante la ejecu-
ción de un servicio de viaje incluido en el contrato. De esta manera, cuando el 
consumidor aprecie “in situ” la no ejecución o mala ejecución de los servicios 
de contratados, deberá comunicarlo inmediatamente al prestador de los mis-
mos con el fin de poderlo solucionar inmediatamente. 

- Si cualquiera de los servicios incluidos en el viaje no se ejecuta de confor-
midad con el contrato, el organizador y, en su caso, el minorista deberán 
subsanar la falta de conformidad, salvo que resulte imposible o si ello entraña 
un coste desproporcionado, teniendo en cuenta la gravedad de la falta de 
conformidad y el valor de los servicios de viaje afectados. 

- Si es imposible garantizar el retorno del viajero según lo convenido en el con-
trato debido a circunstancias inevitables y extraordinarias, el organizador o, en 
su caso, el minorista asumirán el coste del alojamiento que sea necesario, de 
ser posible de categoría equivalente, por un período no superior a tres noches 
por viajero. 

2.10.- Insolvencia del organizador o minorista.

En caso de que el organizador o, en su caso, el minorista incurran en insol-
vencia después del inicio del viaje combinado y este incluya el transporte, se 
garantizará la repatriación de los viajeros. 

* Garantía en caso de insolvencia: cntravel Incoming S.l. ha suscrito una ga-
rantía de protección frente a la insolvencia, con Axa Seguros Generales, S.A. De 
Seguros y Reaseguros,  en Calle Monseñor Palmer, 1, 07014 Palma de Mallorca, 
para el supuesto de que la agencia incurra en insolvencia.

Si se deniegan servicios debido a la insolvencia de cntravel Incoming, S.L. los 
viajeros podrán ponerse en contacto con dicha entidad o, en su caso, con la 
autoridad competente.

2.11.- Protección de Datos Personales.

En cumplimiento de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección 
de Datos Personales y garantía de derechos digitales y del Reglamento Europeo 
2016/679, relativo a la protección de las s personas físicas en lo que respecta 
al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos, la 
agencia y el viajero se comprometen a respetar y cumplir con la normativa 
vigente en dicha materia. 

En caso de que efectivamente llegue a contratar con la agencia, la informa-
ción relativa a protección de datos será entregada por la agencia al viajero 
en el momento dispuesto en la ley. De igual manera puede ver nuestra polí-
tica de privacidad y protección de datos en nuestra página www.cntravel.es

2.12.- Seguros

En relación con el seguro contra gastos de cancelación contratado por el 
viajero, en ningún caso la prima abonada por el mismo será reembolsable.

2.13.- Prescripción de las acciones.

Prescribirán por el transcurso de dos (2) años las acciones derivadas de los 
derechos reconocidos en la Ley, cómputo que se iniciará el día de celebra-
ción del contrato.

2.14.- Vigencia 

La vigencia del será de Diciembre 2019 a Mayo 2020. 

2.15.- Jurisdicción aplicable.

Las partes que contraten al amparo de estas condiciones generales de con-
tratación, se someten a los Juzgados y Tribunales del domicilio del consu-
midor o el domicilio del empresario, a elección del consumidor. 

3.- HOTELES:

3.1.- Entradas y salidas.

En la mayoría de los establecimientos, la habitación estará a disposición 
del cliente desde las 14:00 horas del día de llegada hasta las 12:00 horas 
del día de salida

El usuario se compromete utilizar los servicios de manera acorde a la Ley, 
moral, buenas costumbres y orden público. 

3.2.- Gastos de gestión.

Cualquier cambio o modificación post venta, llevará 24 euros de gastos de 
gestión por reserva tratándose de hoteles nacionales y 36 euros tratándose 
de hoteles internacionales.

3.3.- Gastos de cancelación cuando se reserve on-line. 

Esta información, de existir esta modalidad, se muestra en la pantalla de 
pago, en el apartado “Observaciones del hotel-Seguros y cancelaciones”.

Consulte condiciones de cancelación antes de finalizar la compra.

3.4.- Tasas de hotel.

Dependiendo del lugar de destino, los establecimientos hoteleros estarán 
facultados a cobrar al cliente tasas o impuestos adicionales al precio de la 
reserva. Dichos importes estarán  indicados en dicho establecimiento o en 
su caso en observaciones/descripción del hotel.

4.- CONDICIONES GENERALES DE SERVICIOS SUELTOS.

* Tenga en cuenta que si no utiliza el cupón de vuelo de ida, la compañía 
puede cancelar el vuelo de vuelta, y/o realizar un ajuste del precio por la 
tarifa correspondiente a un trayecto solo.

En los viajes en avión, la presentación en el aeropuerto se efectuará con un 
mínimo de antelación de hora y media sobre el horario oficial de salida, y en 
todo caso se seguirán estrictamente las recomendaciones específicas que 
indique la documentación del viaje facilitada al suscribir el contrato.

5.- SOLICITUD DE SERVICIOS ESPECIALES.

Cada compañía aérea establece sus propias normas y condiciones para el 
tratamiento y prestación de los servicios especiales, no obstante y en todo 
caso, cuando el cliente requiera la prestación de alguno de estos servicios, 
tales como, menores de edad no acompañados, silla de ruedas, mascotas 
a bordo, equipos deportivos, etc. deberá solicitarlo expresamente en el mo-
mento de realizar la reserva.

5.1.- Fee aéreo.

Viajes cntravel cobrará un cargo de gestión/fee aéreo por pasajero que pue-
de variar entre cero (0,00 €) y 30 euros (30,00 €) por pasajero y trayecto, u 
otros posibles recargos aplicados por las compañías aéreas que desconoce-
mos hasta el último paso de la compra. Estos recargos pueden ser aplicados 
en pagos con tarjeta de crédito, facturación de maletas o facturación online. 

No obstante, antes de la confirmación de su compra será informado del 
precio final de su reserva desglosado por conceptos.

5.2.- Cambios y Anulaciones.

Una vez realizada la reserva del billete aéreo, ésta queda sujeta a las con-
diciones que establece cada compañía aérea en materia de cancelaciones, 
cambios y reembolsos, en función de la tarifa contratada. La agencia de 
viajes no interviene en la determinación de las condiciones de la tarifa, ni 
tampoco en los porcentajes de penalización que se aplican en caso de can-
celación y/o modificación del vuelo, ya que estas condiciones vienen, en 
todo caso, impuestas por cada compañía aérea:

- Cambios: Viajes cntravel cobrará un gasto de gestión de 24 € por pasajero 
adicionales a las penalizaciones de las propias compañías

- Anulaciones Viajes cntravel cobrará un gasto de gestión de 24€ por pasaje-
ro adicionales a las penalizaciones de las propias compañías

 * En ambos casos, los gastos de gestión/fee aéreo cobrado, NO serán re-
embolsados.

5.3.- Documentación.

- Deberá incluir el nombre y apellidos de los pasajeros tal y como figuren en 
su documento de identidad, así como identificarse con el mismo docu-
mento indicado en el proceso de compra.

- Es responsabilidad de cada pasajero asegurarse de disponer de la docu-
mentación de viaje válida que cumpla con los requisitos de la compañía 
aérea, la inmigración y las autoridades de cada destino.

5.4.- Viajes con menores.

Estos deben llevar su D.N.I. o Pasaporte en vigor. Si el menor no viaja acom-
pañado por sus tutores, deberá de llevar también la autorización legal de 
los mismos.

5.5-. Facturación del equipaje.

Se recomienda presentarse en el mostrador de la compañía aérea, 90 minu-
tos antes de la salida del vuelo.

5.6.- Autorizaciones y visados.

Se informa especialmente a los viajeros que las condiciones de otorgamien-
to de visados y autorizaciones de entrada/salida/transito son cuestiones 
soberanas de cada país, por lo que pueden ser variadas, impuestas o elimi-
nadas en cualquier momento, por lo que recomendamos encarecidamente 
acudan al Ministerio de Asunto Exteriores, y los consulados/embajada del 
país/es de destino y tránsito a fin de comprobar los requisitos necesarios.

5.7.- CRUCEROS

Por sus características especiales, les informamos que en caso de conside-
rar la contratación de un crucero, deberán acudir a las condiciones genera-
les de la compañía naviera correspondiente para la lectura, comprensión y 
aceptación de las mismas, que le serán proporcionadas.

La versión oficial de estas condiciones generales se encuentra publicada al 
completo en la página web www.cntravel.es, a la que le remitimos para su 
lectura obligada.

Edición Agosto 2020.

Teléfono asistencia en recogidas
680 997 340 23

mailto:dmc@cnincoming.com
http://www.cntravel.es/
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